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 مستخلص ال
يهدف البحث الى تحديد مدى مساهمة التعليم العالي  في تعزيز مفاهيم العمل المهني وتنمية مهارات التنظيم  
لدى الطلاب، وتحليل العوامل المؤثرة في تحقيق هذا الدور داخل المؤسسات التعليمية والمهنية؛ حيث تم  

لميدانية وهذا بالاعتماد على المنهج الوصفي  اختيار المعهد العالي للعلوم الإدارية بجناكليس لإجراء الدراسة ا
التحليلي والاستعانة بالاستبانة كأداة للدراسة، وتم توزيع استبانة الكتروني على طلاب فرقة المستوى الرابع  

الإجابة على   تم  وقد  برنامج    267بالمعهد،  باستخدام  البيانات  تحليل  وتم  الطلاب،  استبانة من  استمارة 
SPSS   نتائج أن التعليم العالي  يسهم بدرجة كبيرة في تعزيز مفاهيم العمل المهني وتنمية  ال، ومن أبرز

مهارات التنظيم لدى الطلاب، من خلال دمج المعرفة الأكاديمية بالجانب التطبيقي وإعدادهم لمتطلبات سوق  
بينت النتائج أن التعليم العالي  يساهم بفاعلية في تطوير مهارات العمل المهني لدى الطلاب، كما     ،العمل

ولا سيما مهارات تطبيق المعارف، التفكير النقدي، الإبداع، التواصل، والعمل الجماعي. كما أظهرت النتائج  
تنظيم   التخطيط،  الوقت،  إدارة  مثل  التنظيم  مهارات  تنمية  في  الإيجابي  وأكدت دوره  والقيادة.  المشاريع، 

ب لمواجهة التحديات المهنية، بما يشمل حل المشكلات، اتخاذ  الدراسة قدرة التعليم العالي  على إعداد الطلا
 .القرار، التفاوض، والتعامل مع ضغوط العمل

 
 الكلمات المفتاحية:

 التعليم العالي، مهارات العمل المهني، التنظيم المؤسسي، العلوم الإدارية، طلبة المعاهد العليا.
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ABSTRACT 
The study aims to identify the extent to which higher education contributes to 
enhancing the concepts of professional work and developing organizational skills 
among students, as well as to analyze the factors influencing the achievement 
of this role within educational and professional institutions. The Higher Institute 
of Administrative Sciences in Janaklees was selected as the field of study. The 
research adopted the descriptive–analytical approach and utilized a 
questionnaire as the primary data collection instrument. An electronic 
questionnaire was distributed to fourth-level students at the institute, yielding 
267 valid responses. The data were analyzed using the Statistical Package for 
the Social Sciences (SPSS). The findings indicate that higher education plays a 
significant role in enhancing students’ understanding of professional work and in 
developing their organizational skills by integrating academic knowledge with 
practical application and preparing them for labor market requirements. The 
results also demonstrate that higher education effectively contributes to the 
development of professional work skills, particularly in applying knowledge, 
critical thinking, creativity, communication, and teamwork. Furthermore, the study 
highlights its positive role in fostering organizational skills such as time 
management, planning, project organization, and leadership. The study confirms 
the capacity of higher education to prepare students to face professional 
challenges, including problem-solving, decision-making, negotiation, and coping 
with work-related pressures. 
Keywords : 
Higher Education, Professional Work Skills, Institutional Organization, 
Administrative Sciences, Higher Institute Students 
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 مقدمة 
يُعدّ التعليم العالي من أهم المؤسسات الاجتماعية التي تضطلع بدور محوري في إعداد الأفراد للحياة المهنية 
والتنظيمية داخل المجتمع، إذ لم يعد دوره مقتصرًا على نقل المعارف النظرية، بل أصبح يُنظر إليه كوسيلة  

تي تحتاجها المؤسسات المعاصرة. وفي هذا الإطار، أساسية لتنمية المهارات المهنية وبناء القيم التنظيمية ال
يؤكد علم الاجتماع التربوي أن التعليم العالي  يسهم في تكوين رأس المال البشري وتعزيز جاهزية الخريجين  

 (,Becker, 2021 للاندماج في سوق العمل من خلال تنمية مهارات العمل المهني والتنظيم المؤسسي 
PP. 1-342   ،التعليم العالي  (. وتشير الدراسات الأجنبية إلى أن  212-1، ص ص   2022؛ الرفاعي

عب دورًا متزايد الأهمية في تنمية المهارات القابلة للتوظيف، مثل التفكير النقدي، التواصل الفعّال، العمل يل
 Harvey     (الجماعي، وحل المشكلات، باعتبارها عناصر أساسية لنجاح الأفراد داخل المؤسسات الحديثة

& Knight, 2022. PP. 22-298 )؛ Tomlinson, 2021. PP. 5-235   ،في السياق نفسه ،)
تُبرز تقارير المنظمات الدولية أن ضعف التوافق بين مخرجات التعليم العالي  ومتطلبات سوق العمل يؤدي  
بالتطبيق   وربطها  التعليمية  البرامج  تطوير  يستدعي  مما  والتنظيمية،  المهنية  المهارات  في  فجوة  إلى 

إلى أن جاهزية  (Beal & Cohen ,2025, p. 5 ) فقد أشار  (OECD, 2023, PP.) 12-45العملي
مكان العمل تشمل المعرفة التقنية والقدرة على التكيف مع ثقافة المؤسسات والتعاون الفعّال، وهو ما يعد  

أن   (، Akella & Another  .Author 2025, p. 12)  أساسيًا لتحقيق النجاح الوظيفي. وبالمثل، أكد 
لدى طلبة الهندسة والعمارة من خلال ربط التعلم الأكاديمي بمتطلبات    employabilityالتعليم التجاري يعزز

ويؤكد العديد من الباحثين أن تطوير    .الصناعة العملية، مما يقلل فجوة المهارات بين التعليم وسوق العمل
المهارات الشخصية مثل الذكاء العاطفي والقدرة على التواصل يعد عاملًا أساسيًا في تعزيز فرص النجاح  

كما يساهم التعلم   .Elkhayma & Ezzaidi, 2025, p. 18 ) ؛ (Goleman, 2021, p. 45المهني
من خلال تمكين الطلبة من   employability القائم على المشاريع والأساليب التعليمية المبتكرة في تحسين 

 .Tian & He, 2024, p)؛ ( Petrov, 2024, p. 7تطبيق المعرفة النظرية في بيئات عملية حقيقية
و  .4 يعزز  إلى    (Cheng, Nguyen & Tran 2022, p. 680)  يشير،  بالمهنة  المرتبط  التعلم  أن 

 .المهارات القابلة للتوظيف لدى الطلاب بشكل ملموس
تتعلق   تحديات  يواجه  العالي   التعليم  أن  السوسيولوجية  الدراسات  من  العديد  تؤكد  العربي،  السياق  وفي 
بضعف التركيز على الجوانب التطبيقية والتنظيمية، الأمر الذي يحدّ من قدرة الخريجين على التكيف مع  

الي ة والتدريب الميداني في بيئات العمل المؤسسية. وتشير هذه الدراسات إلى أهمية إدماج الأنشطة الع
، 2022العملية التعليمية من أجل تنمية مهارات التنظيم، إدارة الوقت، التخطيط، والقيادة لدى الطلبة )سليم،  

- 33، ص ص  2024(. كما يرى الخطيب )110-101، ص ص  2023؛ شلبي،  209-45ص ص  
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( أن تنمية المهارات الناعمة داخل التعليم العالي  تمثل عنصرًا حاسمًا في إعداد الطلبة لمواجهة التحديات  55
كما أظهرت الدراسات أهمية تعزيز ثقافة التعلم المستمر وتطوير البرامج التعليمية التي  . المهنية المعاصرة 

 Hamouda, Al-Ajami(؛  Al-Qahtani & Al-Saadat, 2021, p. 120تنمي مهارات الطلاب  
& Ataya, 2022, p. 130( كما بينت دراسة ) .Smadi et al. 2023, p. 170  أن تنوع أساليب )

التعليم بين المتزامن وغير المتزامن يعزز المهارات الاجتماعية والتفكير المنهجي لدى الطلبة. وأكدت دراسة  
Maher Abou Hamad & Abdelrahim 2024, p. 10 همية مهارات  ( على أemployability    لدى

ويُظهر البحث أن توظيف منهجيات التعليم المبتكرة يسهم    طلبة الأعمال لتسهيل اندماجهم في بيئة العمل.
 (,employability ,Youssef & Saad في خلق ميزة تنافسية للمؤسسات التعليمية من خلال سد فجوة

2024, p. 1665 ؛Pérez Zúñiga, Martínez García & Oliva Ibarra, 2025, p. 22.   )
الإضافة إلى ذلك، يمكن لبرامج التعلم الموجهة نحو المشاريع والتعليم القائم على الكفاءة أن تعزز جاهزية ب

كما تؤكد الدراسات   .(.Yorke, 2022, p. 15 ؛ (Tomlinson, 2021, p. 45 الخريجين لسوق العمل
على أهمية التنمية المستمرة لمهارات الطلاب لمواكبة التغيرات العالمية، بما في ذلك دمج مهارات القرن  

، .Smith, 2023, p. 30 )؛Smadi et al., 2023, p. 172 الحادي والعشرين والتفكير النقدي)  
ع أداء الموظفين ويعد أن التعلم داخل مكان العمل يسهم في رف(    Torraco, 2004, p. 426 ويضيف )

 employability أن تنمية مهارات (     Jackson, 2022, p. 9   امتدادًا طبيعيًا للتعليم العالي. وأكد )
 (Yusuf & Jamjoom 2022, p. 80 يجب أن تكون هدفًا أساسيًا لمؤسسات التعليم العالي، فيما أشار

 .( إلى الدور الحيوي لهذه المؤسسات في إعداد خريجين قادرين على تلبية احتياجات سوق العمل السعودي
والتنظيم المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية   employabilityوفي الختام، فإن تعزيز مهارات  

يتطلب استراتيجية متكاملة تشمل التدريب التقني، وتنمية المهارات الشخصية، والتعرض للممارسات العملية 
 .Jackson, 2022, p؛  Maher Abou Hamad & Abdelrahim, 2024, p. 12في المؤسسات )

(. هذه الاستراتيجية تضمن توافق مخرجات التعليم العالي  Youssef & Saad, 2024, p. 1670؛  14
 مع احتياجات سوق العمل، وتمكن الخريجين من المساهمة بفاعلية في تطوير المنظمات والمؤسسات. 

ومن منظور علم الاجتماع، يُنظر إلى التنظيم داخل المؤسسات بوصفه نتاجًا لعملية اجتماعية يتعلم الأفراد  
من خلالها القواعد والمعايير والسلوكيات المهنية اللازمة لأداء أدوارهم الوظيفية بكفاءة. ويُعد التعليم العالي  

لطلبة لاكتساب هذه القيم التنظيمية والانضباط المهني،  أحد أهم الفضاءات الاجتماعية التي يتم فيها إعداد ا
-Yorke, 2022  . PP. 11بما يسهم في تعزيز قدرتهم على العمل داخل الهياكل المؤسسية المختلفة

  (67- 45، ص ص 2023؛ عبد الله وآخرون،   (79
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وانطلاقًا من ذلك، تأتي هذه الدراسة بوصفها دراسة ميدانية تسعى إلى استكشاف دور التعليم العالي  في 
من خلال تحليل تصورات الطلبة وخبراتهم التعليمية، بما    المؤسسي  والتنظيمتعزيز مفاهيم العمل المهني  

يسهم في تقديم نتائج علمية يمكن الإفادة منها في تطوير سياسات وبرامج التعليم العالي، وربطها بصورة  
 .أكثر فاعلية بمتطلبات المجتمع وسوق العمل

 أولا: مشكلة البحث: 
لدى طلبة المعاهد    الكفاءات التنظيميةو  مهارات العمل المهني  دورًا مركزيًا في تطوير  التعليم العالييلعب  

العليا للعلوم الإدارية، مما يعزز قابليتهم للتوظيف في بيئة العمل الحديثة. تشير الدراسات إلى أن التعليم لا  
يقتصر على المعرفة التقنية فحسب، بل يشمل أيضًا تنمية المهارات الشخصية والتطبيقية التي يحتاجها  

لى أن جاهزية مكان العمل إ  ( (Beal & Cohen , 2025, p. 5أشارفقد    ،  الخريج في سوق العمل
تشمل المعرفة التقنية، التكيف، والتعاون داخل بيئة العمل، وهي عناصر أساسية لتحقيق النجاح المهني. 

التعليم التجاري يعزز   أن ,Clarke)    ( Altarawneh & MacKrell et al. 2025كما وجدت دراسة 
  employability الأعمال والفهم الذاتي لقيمة المهارات المكتسبة، مما يساهم في زيادة  من مهارات ريادة

وبالمثل، يُظهر البحث أن تنمية المهارات    لدى الطلبة خارج تخصصاتهم التقليدية )مثل الهندسة المعمارية(.  
تلعب دورًا حاسمًا في نجاح الخريجين    الجماعي   والعمل،  النقدي  التفكير ،  التواصل  مهارات   الشخصية مثل

تُعتبر من   (soft skills ) (. كما أن المهارات الناعمة  Goleman, 2021, p. 45في سوق العمل )
 & Elkhayma  )  المتطلبات الأساسية لدى أرباب العمل في غالبية الدول، وهو ما أكدت عليه دراسة 

Ezzaidi ,2025, p. 20  (    بينت أن الطلاب وأرباب العمل يقدّرون هذه المهارات باعتبارها ضرورية  التي
يجب أن    employabilityإلى أن تنمية مهارات (   (Jackson ,2022, p. 9للنجاح الوظيفي. ويشير  

أن التعليم القائم على  (  Yorke 2022, p. 15  )تكون جزءًا لا يتجزأ من مناهج التعليم العالي، بينما يرى 
 الكفاءة يعزز قدرة الخريج على مواجهة تحديات سوق العمل وتلبية توقعاته.

، أكدت الدراسات العربية أهمية تنمية ثقافة التعلم المستمر لدى الطلاب. فقد أشار وعلى المستوى المحلي
إلى ضرورة تصميم برامج تعليمية تُعزز التعلم مدى الحياة، بينما    p. 120),  2021السادات   &القهطاني  (

العقبات التي تواجه طلبة كليات التربية في تبني هذه     )   p. 130, 2022حمودة وآخرون ,بيّنت دراسة )
أن تنويع أساليب التعليم بين المتزامن    إلى(     p. 170,  2023،سمادي وآخرون  )الثقافة. كما أشارت دراسة  

وتُظهر تقارير منظمة   وغير المتزامن يسهم في تطوير المهارات الاجتماعية والتفكير المنهجي لدى الطلبة. 
دمج التدريب العملي وبرامج تطوير    أهمية(  OECD, 2023, pp. 20–25التعاون الاقتصادي والتنمية )

.  العملجاهزية الخريجين لسوق  المهارات داخل مؤسسات التعليم العالي، لما له من أثر إيجابي مباشر على  
وترى دراسات حديثة أن التحول نحو نظام توظيف يعتمد على المهارات بدلًا من الشهادات فقط أصبح  
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 ,Bone, Ehlinger & Stephany)ضرورة في الوظائف المرتبطة بالذكاء الاصطناعي والتنمية الخضراء
2023, p. 6.)   ،يلعب التعلم القائم على المشاريع والتعليم المبتكر دورًا مهمًا  ومن منظور المناهج التعليمية

؛ Petrov, 2024, p. 7)  من خلال توفير بيئات تعلم تحاكي الواقع المهني  employabilityفي تعزيز  
Tian & He, 2024, p. 4  الميداني يعزز من فهم الخبرة والعمل  تحليل  (. كما أن اعتماد منهجيات 

 .الطلاب لكيفية تطبيق المعارف والمهارات في السياقات المهنية الحقيقية

وبالرغم من الدور المهم للتعليم العالي  في إعداد الخريجين لسوق العمل، توجد فجوة بين المهارات النظرية  
 .Becker, 2021, PP المكتسبة في التعليم العالي ومتطلبات العمل المهني والتنظيمي داخل المؤسسات 

(. وغالبًا ما تظل مهارات مثل التواصل، العمل الجماعي،  212- 1، ص ص  . 2022؛ الرفاعي،   (1-342
 .التفكير النقدي، والتنظيم غير مكتسبة بشكل كافٍ، مما يؤثر على جاهزية الطلاب للاندماج في بيئة العمل

 :يطرح البحث السؤال الرئيسمن هذا المنطلق، 
وما   الطلاب،  لدى  التنظيم  المهني ومهارات  العمل  مفاهيم  تعزيز  العالي في  التعليم  يسهم  إلى أي مدى 

 العوامل المؤثرة في ذلك؟
 :الأسئلة الفرعية

 كيف يسهم التعليم العالي في تطوير مهارات العمل المهني لدى الطلاب؟ .1
 ما الأسس النظرية لمهارات العمل المهني والتنظيم المؤسسي؟  .2
ما مدى فعالية التعليم العالي في تنمية مهارات العمل المهني والتنظيم المؤسسي لدى الطلاب  .3

 من وجهة نظر أفراد العينة؟ 
البيئات   .4 ومتطلبات  تحديات  لمواجهة  الطلاب  إعداد  في  العالي   التعليم  يسهم  مدى  أي  إلى 

 المهنية؟ 
ما تصورات الطلاب حول الجوانب التي تحتاج إلى تحسين في التعليم العالي  لتعزيز مهارات  .5

 العمل والتنظيم؟ 
 ما التصورات والمقترحات التي يمكن تقديمها في ضوء نتائج البحث؟  .6

 :الهدف الرئيسي للدراسة
تحديد مدى مساهمة التعليم العالي  في تعزيز مفاهيم العمل المهني وتنمية مهارات التنظيم لدى الطلاب، 

 .وتحليل العوامل المؤثرة في تحقيق هذا الدور داخل المؤسسات التعليمية والمهنية
 الأهداف الفرعية: 
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التعرف على دور التعليم العالي  في تطوير مهارات العمل المهني لدى الطلاب، بما يشمل القدرة   .1
 .على تطبيق المعارف الأكاديمية، التفكير النقدي، الإبداع، مهارات التواصل والعمل الجماعي

 . الأسس النظرية لمهارات العمل المهني والتنظيم المؤسسيالتعرف على  .2
استقصاء مدى فعالية التعليم العالي  في تنمية مهارات التنظيم لدى الطلاب، مثل إدارة الوقت،   .3

 .التخطيط، تنظيم المشاريع، وتطوير مهارات القيادة اللازمة للعمل المؤسسي
بما  .4 المهنية،  البيئات  تحديات ومتطلبات  لمواجهة  الطلاب  إعداد  على  العالي   التعليم  قدرة  تقييم 

 .يتضمن حل المشكلات، اتخاذ القرار، التفاوض، والتعامل مع ضغوط العمل
تحليل تصورات الطلاب حول الجوانب التي تحتاج إلى تحسين في التعليم العالي  لتعزيز مهارات   .5

 .العمل والتنظيم، وطرح مقترحات لتطوير العلاقة بين التعليم الأكاديمي ومتطلبات سوق العمل

 ثانيا: أهمية الدراسة:
 :تكتسب هذه الدراسة أهميتها من

إثراء المعرفة في علم الاجتماع التربوي حول دور التعليم العالي  في تنمية مهارات الأهمية العلمية:   .1
 .العمل المهني والتنظيم لدى الطلاب 

تقديم توصيات للجامعات لتحسين المناهج والأنشطة الأكاديمية بما يعزز جاهزية    الأهمية العملية:  .2
 .الطلاب لمتطلبات سوق العمل

تطوير مهارات الخريجين، بحيث يرفع كفاءة القوى البشرية ويسهم في التنمية    الأهمية المجتمعية: .3
 .الاقتصادية والاجتماعية

 ثانيًا: الإطار النظري : أولا: تحديد المفاهيم: 
 :مفهوم التعليم العالي  .1

المفهوم النظري: التعليم العالي هو المرحلة التعليمية التي تلي التعليم الثانوي، ويهدف إلى تزويد الطلاب  
بالمعارف الأكاديمية والمهارات اللازمة لمواجهة تحديات المجتمع وسوق العمل، بالإضافة إلى بناء القيم  

(. كما يُعرف 209- 45، ص ص  2022؛ سليم،   ( Becker, 2021, PP. 1-342 والسلوكيات المهنية
التعليم العالي بأنه منظومة تعليمية تهدف إلى إعداد الكوادر البشرية علميًا ومهنيًا، وتنمية المعرفة والمهارات 

( المستدامة  والتنمية  العمل  سوق  متطلبات  مع  يتوافق  بما   & ,Altbach, Reisbergوالاتجاهات 
Rumbley, 2024, pp. 1–5 عالي من أهم مؤسسات إنتاج المعرفة وبناء رأس المال  يُعد التعليم ال(. و
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تتطلبها خطط  التي  والتنظيمية  المهنية  المعارف والمهارات  يمتلكون  أفراد  البشري، حيث يسهم في إعداد 
( أن التعليم العالي لم يعد مجرد مرحلة  34–29، ص.  2020التنمية وسوق العمل. ويؤكد عبد الرحمن ) 

ا وسلوكيًا. ويتفق ذلك تعليمية، بل أصبح منظومة متكاملة تهدف إلى تنمية شخصية الطالب علميًا ومهنيً 
حيث يرون أن التعليم العالي يمثل أداة رئيسية  ،(Altbach et al. 2024, p. 45–48 ) مع ما أشار إليه  

العمل   بيئات  التكيف مع  قادرين على  إعداد خريجين  الاقتصادية والاجتماعية من خلال  التنمية  لتحقيق 
المتغيرة. كما تؤكد منظمة اليونسكو أن التعليم العالي يجب أن يركز على تنمية المهارات القابلة للتوظيف  

 ( UNESCO, 2018, pp. 22–26)والمسؤولية المجتمعية 
في هذا البحث، يقاس التعليم العالي  من خلال تصورات الطلاب حول البرامج الدراسية،    المفهوم الإجرائي:

 .الفرص العملية، الأنشطة الجامعية، والتدريب الميداني الذي يساهم في تطوير مهاراتهم المهنية والتنظيمية
 :مفهوم العمل المهني .2

العمل المهني هو النشاط الذي يقوم به الفرد ضمن إطار مؤسسي لتحقيق أهداف محددة،    المفهوم النظري:
 .Harvey & Knight, 2022 ويستلزم مهارات فنية وتقنية، مهارات تواصل، تفكير نقدي، وحل المشكلات 

PP 22-298 )   ،كما تشير مهارات العمل المهني إلى المجموعة  ) 110- 101، ص ص  2023؛ شلبي .
المتكاملة من القدرات المعرفية والمهارية والسلوكية التي تمكّن الفرد من أداء مهامه الوظيفية بكفاءة، مثل  

( القرار  واتخاذ  المشكلات،  حل  الجماعي،  العمل  ؛  Yorke, 2006, pp. 1–3التواصل، 
Hasanuzzaman & Sooraksa, 2023العملي تحسين   : المهني  التطوير  يعرف  كما  التعليمية  (.  ة 

 ( 10٨، ص 2021وصولًا إلى تحقيق الأهداف التعليمية المنشودة بصورة أكثر كفاءة )عواطف، 
مهارات  مثل  الطلبة،  لدى  المهني  العمل  مهارات  تنمية  في  محوريًا  دورًا  العالي  التعليم  مؤسسات  تلعب 
الاتصال الفعّال، والعمل الجماعي، وحل المشكلات، والتفكير النقدي، وإدارة الوقت، وهي مهارات أساسية  

 Yorke  (لسياق، يشير(. وفي هذا ا14٨–141، ص.  2022لنجاح الخريجين في سوق العمل )عبد الله،  
,2006, pp. 8– (12    أن قابلية التوظيف ترتبط بمدى امتلاك الخريج لمزيج من المهارات المهنية  الى

ن أ)    (Bridgstock ,2009, p. 35والمعرفية والسلوكية التي يكتسبها أثناء دراسته الجامعية. كما يؤكد 
 يقي تسهم بفاعلية في إعداد الطلبة للحياة المهنية.البرامج الجامعية التي تدمج بين التعلم النظري والتطب

( أن ضعف التركيز على المهارات المهنية داخل بعض مؤسسات  24– 20، ص.  2021، بلقاسم    )ويرى 
إليه   التعليم واحتياجات سوق العمل، وهو ما أشار  العالي يؤدي إلى فجوة واضحة بين مخرجات  التعليم 

 في تحليله لعلاقة التعليم العالي بالتوظيف. (Harvey, L., & Knight, P ,2022, pp. 3–6) أيضًا 
يقاس العمل المهني من خلال تقييم الطلاب لقدرتهم على تطبيق المعارف الأكاديمية،    المفهوم الإجرائي:

 . مهارات التفكير النقدي، الإبداع، مهارات التواصل والعمل الجماعي
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 :مهارات التنظيم داخل المؤسسات .3
النظري: المسؤوليات والعلاقات    المفهوم  توزيع  الذي يحدد  الرسمي  بأنه الإطار  المؤسسي  التنظيم  يعرف 

 ,Robbins & Coulter, 2020الإدارية وآليات التنسيق داخل المؤسسة لتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية )
pp. 234–236; Daft, 2021, pp. 90–92  وتشمل مهارات التنظيم إدارة الوقت، التخطيط، ترتيب .)

 .  Yorke, 2022 الأولويات، القيادة والعمل الجماعي، وتعتبر ضرورية لضمان فعالية الأداء المؤسسي
PP. 11-79)   ،212- 1، ص ص  2022؛ الرفاعي (. 

يشير مفهوم التنظيم المؤسسي إلى مجموعة القيم والسلوكيات والأنظمة التي تحكم الأداء داخل المؤسسات،  
مثل الالتزام بالقوانين، واحترام التسلسل الإداري، والعمل بروح الفريق. ويسهم التعليم العالي في غرس هذه 

،  2020ية، والتدريب الميداني )عبد الرحمن،  القيم لدى الطلبة من خلال المناهج الدراسية، والأنشطة التطبيق
( أن تعزيز الوعي المؤسسي 42– 3٨، ص.  2019وأكدت الهيئة العالمية للتعليم العالي ) (.64– 60ص.  

( أن  165– 160، ص.  2021ويرى عوض ) لدى الطلبة يُعد أحد متطلبات إعدادهم للحياة المهنية. كما
تنمية المهارات التنظيمية خلال المرحلة الجامعية تُعد مؤشرًا مهمًا على جاهزية الخريج للعمل المؤسسي،  

التعليم الإداري في  (  (Fayol & Barnard ,2017, p. 88وهو ما يتوافق مع نتائج دراسة   حول أثر 
 تشكيل السلوك التنظيمي للأفراد.

يقاس التنظيم من خلال تصورات الطلاب حول مدى اكتسابهم لمهارات إدارة الوقت،    المفهوم الإجرائي:
 .التخطيط للمشاريع، العمل ضمن إطار زمني، وتنمية مهارات القيادة 

 :التحضير للبيئة المهنية  .4
تشير التنمية المهنية إلى عملية مستمرة تهدف إلى تحسين معارف الفرد ومهاراته واتجاهاته    المفهوم النظري:

–Guskey, 2020, pp. 3المهنية بما يمكّنه من التكيف مع متغيرات العمل وتحقيق الكفاءة المهنية )
10; Xu, Mansor, & Amat, 2025.)    يعرف التحضير للبيئة المهنية بأنه قدرة التعليم العالي  على  كما

تجهيز الطلاب لمواجهة تحديات سوق العمل، بما في ذلك حل المشكلات، اتخاذ القرار، التفاوض، والتعامل 
 (.2024؛ الخطيب، Tomlinson, 2021. PP. 5-235 مع ضغوط العمل )
يقاس هذا المتغير من خلال تصورات الطلاب حول استعدادهم لمواجهة مواقف العمل   المفهوم الإجرائي:

 .المهنية، مهارات اتخاذ القرار، حل المشكلات، التفاوض، والتعامل مع ضغوط العمل
 . الكفاءات المهنية: 5

تُعرف الكفاءات المهنية بأنها مزيج من المعارف والمهارات والسلوكيات التي تمكّن الفرد من أداء مهامه 
أداء متميز  & Mulder, 2019, pp. 107–112; Spencer) المهنية وفق معايير محددة وتحقيق 

Spencer, 2020, pp. 10–12; Frontiers in Education, 2025) .  تُعد جودة التعليم العالي عاملًا
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– 14، ص. 2023حاسمًا في فاعلية مخرجاته. وقد أكدت الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد )
 ( على ضرورة تصميم البرامج التعليمية بما يحقق تنمية شاملة للمهارات المهنية والتنظيمية لدى الطلبة.20

أن جودة التعليم تعتمد على  الى    )   (Biggs & Tang ,2025, pp. 19–23وفي السياق نفسه، يشير
التعلم مع احتياجات سوق العمل، واستخدام استراتيجيات تعليمية نشطة. كما يرى   مدى توافق مخرجات 

OECD (2019, p. 41)   أن تحسين جودة التعليم العالي يسهم في رفع كفاءة الخريجين وزيادة قدرتهم
( أن  219– 212، ص.  2023،رّبي  المطري والطوخي والح  )  أوضح كما على الاندماج في سوق العمل.

 تطوير كفاءة أعضاء هيئة التدريس، خاصة في ظل التحول الرقمي، يسهم في تحسين جودة العملية التعليمية
يقاس هذا المفهوم من خلال مدى إتقان الطلبة للمهارات الإدارية الأساسية، قدرتهم على   التعريف الإجرائي:

 .التخطيط والتنظيم، اتخاذ القرار، وتقييم كفاءتهم الذاتية في سياق الأنشطة العملية
 . قابلية التوظيف: 6

قابلية التوظيف تُعرف بأنها قدرة الخريج على الحصول على وظيفة مناسبة بعد التخرج، والنجاح فيها بناءً 
 Yorke, 2006, pp. 1–3; Bas et) على المهارات المهنية والمعرفة المكتسبة خلال فترة الدراسة

al., 2024; Xu, Mansor, & Amat, 2025 ) 
يتم قياس قابلية التوظيف لدى الطلبة من خلال استطلاع رأي حول جاهزيتهم للعمل،   التعريف الإجرائي:

 ومهاراتهم العملية، وتجارب التدريب التطبيقي داخل المعهد. 
 :أهمية ربط التعليم العالي  بسوق العمل .7

إلى فجوة في  يؤدي  العمل  العالي  ومتطلبات سوق  التعليم  بين  التكامل  إلى أن ضعف  الدراسات  تشير 
  ( الطلاب  لتعزيز جاهزية  ميداني  وتدريب  تطبيقية  أنشطة  يستدعي  والتنظيمية، مما  المهنية   المهارات 

OECD, 2023 ،2023؛ عبد الله وآخرون ) 
الجودة الشاملة في التربية بأنها عملية إدارية ترتكز على مجموعة من القيم وتستمد طاقة  )رودز (    يعرف

حركتها من المعلومات واستخدام تكنولوجيا المعلومات الحديثة التي توظف مواهب العاملين وتستثمر قدراتهم  
للمؤسسة. )سمية، الفكرية في مختلف مستويات التنظيم على نحو إبداعي لضمان تحقيق التحسن المستمر 

 (. 262، ص 2025
سوق العمل تتغير وتتغاير بصورة مستمرة وفق حركة    ويمكن القول أن المهارات والكفاءات التي يتطلبها

السوق والانجازات العلمية وترصد الدراسات الجارية حركة تغير واسعة في منسوب الطلب على هذه الكفايات  
والمهارات العلمية، وبخاصة المهارات العلمية التي تتطلب التفكير النقدي والإبداع وحل المشكلات المعقدة.  

بداع والذكاء الفارق هي المهارات الأكثر طلباً في الأعوام القادمة. )مجلس التعاون لدول الخليج  فالتعقيد والإ
إن مهمة الجامعة لا تنحصر في الحفاظ وإيصال .  (37،  36، ص ص  2022العربية ، الأمانة العامة ،  
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المعارف، بل لابد من إنتاجها أيضا، من خلال البحث العلمي، تعتبر الجامعة كذلك خدمة عامة، فهي 
تشارك في بناء المجتمع، ومصدر التطور الاجتماعي والثقافي والاقتصادي، ويقع على عاتق الجامعة تكوين  

بار حاجات المجتمع ومتطلباته،  الإطارات التى تحتاجها الدولة، ولابد لتكوين الجامعة أن يأخذ في عين الاعت 
تسعى المعاهد العليا للعلوم الإدارية  و   (.9، ص 2021وانشغالاته. )زقاي حميدي ، محمد أمين رماس،   

إلى إعداد طلبة قادرين على العمل بكفاءة داخل المؤسسات الإدارية والتنظيمية، من خلال التركيز على  
،  2022ظيمية وربط الجانب النظري بالتطبيق العملي )عبد الله،  تنمية المهارات المهنية وتعزيز الثقافة التن

(. وتشير الدراسات إلى أن نجاح هذه المعاهد يعتمد على مدى التزامها بمعايير الجودة، 202–195ص.  
(. ويتفق ذلك 40– 37، ص. 2021وتحديث مناهجها، وبناء شراكات مع مؤسسات سوق العمل )بلقاسم،  

حول أهمية مواءمة برامج التعليم العالي مع     Knight & Yorke (2003, pp. 5–9)مع ما أشار إليه  
 متطلبات التوظيف.

: يقاس من خلال آراء الطلاب حول الجوانب التي تحتاج إلى تحسين في التعليم العالي ،  المفهوم الإجرائي
 . واقتراحاتهم لتطوير العلاقة بين الدراسة الأكاديمية ومتطلبات سوق العمل

يشير الإطار النظري إلى أن التعليم العالي  يعد أداة أساسية لتطوير مهارات العمل المهني والتنظيمية لدى  
الطلاب، لكن فعاليته تعتمد على مدى ربط المناهج والأنشطة الأكاديمية بالخبرة العملية ومتطلبات سوق  

 .بانة بشكل دقيق لتحليل البيانات الميدانيةالعمل. ويتيح تحديد المفاهيم الإجرائية لكل متغير استخدام الاست
 النظرية المرتبطة بالإطار النظري:  ثانيًا:

تعتمد الدراسة على نظرية التعلم التجريبي،    Experiential Learning Theory:  نظرية التعلم التجريبي  
بأن التعلم الفعّال يحدث عبر التجربة العملية، التأمل، استخلاص    (Kolb, 2020)حيث تؤكد النظرية  

المفاهيم، ثم التطبيق في مواقف جديدة في التعليم العالي ، يساعد هذا النهج الطلاب على ربط المعرفة  
زز  النظرية بالمهارات المهنية والتنظيمية من خلال التدريبات العملية، المشاريع، والتدريب الميداني، مما يع

الجماعي والعمل  التواصل،  النقدي،  التفكير  مهارات  وتطوير  العمل  لسوق   ,ResearchGateالجاهزية 
2025; ScienceDirect, 2025;)  Higher, 2025 Education Digest   كما أظهرت الدراسات )

أن دمج التعلم التجريبي في المناهج يزيد من الكفاءة المهنية والقدرة على التنظيم داخل المؤسسات، مما  
كما تُعد نظرية   .يجعله إطارًا فعالًا لدراسة دور التعليم العالي  في إعداد الطلاب لمتطلبات العمل الواقعي

( من أبرز النظريات التربوية الحديثة التي تؤكد أن  Experiential Learning Theoryالتعلم التجريبي )
التعلم ينشأ من الخبرة المباشرة وتحليلها وتطبيق النتائج عمليًا، وليس مجرد حفظ معلومات. وفقًا لكولب،  

الت والتأمل،  الملاحظة  الملموسة،  الخبرة  مراحل:  أربع  من  التجريبي  التعلم  دورة  المفاهيمي،  تتألف  جريد 
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( أن هذه الدورة  1٨–15، ص  2021ويؤكد سعادة )  (.60– 40، ص  Kolb, 2020والتجريب النشط )
 تتيح للطلاب فهم الخبرة وتحويلها إلى معرفة قابلة للتطبيق، بما يعزز التعلم الفعال. 

تركز النظرية على دور المتعلم كعنصر فاعل، . البيانات الشخصية والعمل الجماعي والأدوات الرقمية:  1
– 22، ص  2021حيث تؤثر خصائصه الفردية مثل النوع الاجتماعي والخبرة السابقة على التعلم )سعادة،  

(. ويعزز العمل ضمن مجموعات ودعم الأدوات الرقمية التفاعل والتعاون بين الطلاب، مما يُعد شكلًا  25
 & Azeez؛  114–112، ص  2202من الخبرة العملية التي تدعم التعلم التجريبي )المرعي & الحيلة،  

Aboobaker, 2024 9٨7–9٨5، ص .) 
يوفر التعلم التجريبي فرصًا لتطبيق المعرفة النظرية عمليًا، مما ينمي    . تطوير مهارات العمل المهني:2

مهارات: حل المشكلات، التفكير النقدي، اتخاذ القرار، والعمل ضمن فرق. وتشير الدراسات الحديثة إلى 
القائم على المشاريع والمحاكاة والتدريب الميداني تزيد جاهزية الطلاب لمتطلب التعلم  ات  أن أساليب مثل 

 (.٨– 5، ص Heng & Lee, 2025؛ 25– 20، ص Jonathan & Laik, 2024سوق العمل )
: يشمل ذلك التخطيط، وإدارة الوقت، وتوزيع المهام. ويؤكد  . تنمية مهارات التنظيم داخل المؤسسات3

Kolb (2020  أن هذه المهارات تنمو بشكل  117– 115، ص 2202( والمرعي والحيلة ) 50–45، ص )
 أفضل من خلال تجارب عملية تتيح للطلاب ممارسة التنظيم العملي والتقييم الذاتي. 

يربط التعلم التجريبي بين التعليم الأكاديمي ومتطلبات سوق العمل، ويجهز  . التحضير للبيئة المهنية:  4
– 9، ص  Heng & Lee, 2025؛  ٨4الطلاب لمواجهة التحديات المهنية والتكيف مع بيئات العمل )

12 .) 
يسهم التعلم التجريبي في تعزيز الاستقلالية، وتحمل المسؤولية، والالتزام  . تطوير الشخصية المهنية:  5

المهني، وبناء الهوية المهنية للطلاب، كما يزيد الثقة بالنفس والقدرة على التفاعل الإيجابي مع بيئة العمل  
(10–13PP.  ؛Heng & Lee, 2025 .)، 

المهنية   المهارات  تطوير  على  العالي  التعليم  تأثير  لتفسير  متينًا  علميًا  إطارًا  التجريبي  التعلم  نظرية  تُعد 
والتنظيمية، والتحضير للبيئة المهنية، وبناء الشخصية المهنية، وتعتبر أساسًا علميًا لبناء محاور الاستبانة  

 ظرية بالتطبيق. التي تقيس الخبرة العملية والتعلم التفاعلي وربط الن 
 

 أولًا الدراسات العربية: :ثالثًا: الدراسات السابقة
(.هدفت الدراسة إلى الكشف عن الفجوة بين مهارات خريجي التعليم  2022السمور، أ.، & العطار، م: ).  1

العالي ومتطلبات سوق العمل في الأردن. اتبع الباحثون المنهج التحليلي الوصفي، واعتمدوا على مراجعة  
المتعلقة بالخريجين والتوظيف في    الدراسات السابقة وتحليل البيانات الثانوية. العينة كانت الدراسات السابقة
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العملي، وأن   أكثر من التطبيق  النظري  الجانب  الدراسية تركز على  المناهج  النتائج أن  الأردن. أظهرت 
 ضعف التدريب والتشبيك مع أصحاب العمل يؤثر على جاهزية الطلاب للعمل.

(: هدفت هذه الدراسة إلى استكشاف تأثير التعليم العالي  على تطوير مهارات  2023.عبد الله وآخرون )2
العمل المهني والتنظيمية لدى الطلاب في الجامعات العربية. استخدم الباحثون المنهج الوصفي التحليلي،  

طالبًا من مختلف التخصصات    250واعتمدوا على استبيان موجه لطلاب الجامعات. كانت العينة تتكون من  
الجامعية. أظهرت النتائج أن التعليم العالي  يسهم بشكل كبير في تطوير المهارات المهنية لدى الطلاب،  
لكنه كان أقل تأثيرًا على مهارات التنظيم وإدارة الوقت، مما يشير إلى الحاجة لدمج أنشطة تدريبية عملية  

 .لتعزيز هذه المهارات 
(: استهدفت الدراسة تقييم فجوة المهارات بين ما تقدمه الجامعات العربية ومتطلبات سوق  2023.شلبي ) 3

باستخدام   البيانات  الميداني، وجمعت  الوصفي  المنهج  الباحث  اتبع  وتنظيمية.  العمل من مهارات عملية 
عات عربية متنوعة.  عضو هيئة تدريس من جام 50طالب و 200استبيانات ومقابلات. تكونت العينة من  

أظهرت النتائج وجود فجوة واضحة بين البرامج التعليمية ومتطلبات سوق العمل، وأكدت على أهمية ربط  
 .المناهج الأكاديمية بالخبرة العملية والتدريب الميداني لتعزيز المهارات المهنية والتنظيمية

(: ركزت الدراسة على قياس تأثير الأنشطة الجامعية على تطوير المهارات الناعمة  2024الخطيب ) .4
والخبرة المهنية للطلاب. اعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي، واستخدم الاستبانة والملاحظة كأدوات 

ج أن الأنشطة الجماعية  طالبًا من جامعات عربية مختلفة. أظهرت النتائ   1٨0جمع البيانات. شملت العينة  
الطلاب   جاهزية  وتعزز  والتنظيم،  القيادة  مهارات  تنمية  في  تسهم  العملي  والتدريب  التطبيقية  والمشاريع 

 .للاندماج في بيئة العمل
(: هدفت الدراسة إلى الكشف عن دور  2024هاني صلاح سعد المقدادي،،زهراء عايض الشهري ) .5

الجامعات السعودية في تعزيز مفهوم التعلم مدى الحياة من وجهة نظر الطلبة، والتحديات التي تواجه  
ر  تعزيز مفهوم التعلم مدى الحياة في جامعة الملك خالد، إضافة للكشف عن الفروق وفقا لمتغي

)الجنس،المرحلة الدراسية، القسم(. وتم استخدام المنهج المسحي الوصفي، حيث تم تطوير استبانة تكونت  
( من طلبة الدراسات العليا بجامعة  274فقرة، وزعت على مجالين: ،تم توزيعها على عينة بلغت ) 26من 

فهوم التعلم مدى الحياة من  الملك خالد، أظهرت نتائج الدراسة أن دور جامعة الملك خالد في تعزيز م
وجهة نظر طلبة الدراسات العليا جاءت بدرجة كبيرة، والتحديات التي تواجه الجامعة في تعزيز مفهوم  

التعلم مدى الحياة من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا بدرجة ما بين متوسطة وكبيرة . وكشفت النتائج  
ى للجنس ولصالح الذكور، وللمرحلة الدراسية لصالح  عن وجود فروق بين متوسطات استجابات الطلبة تعز 
 طلبة الدكتوراة، وللقسم لصالح قسم تكنولوجيا التعليم 
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 ثانيَا: الدراسات الأجنبية:

(: هدفت الدراسة إلى تحليل تأثير التعليم العالي  على رأس المال 2021)  Becker دراسة بيكر  .1
مراجعة   خلال  من  التحليلي  المنهج  الباحث  اتبع  للطلاب.  الأساسية  المهنية  والمهارات  البشري 
الأدبيات والبيانات الثانوية. العينة: بيانات من جامعات متعددة حول العالم. وأظهرت النتائج أن  

لي  يعزز مهارات التفكير النقدي والعمل الجماعي وحل المشكلات، وهي مهارات أساسية  التعليم العا
 للنجاح في سوق العمل.

(: ركزت الدراسة على أثر عدم توافق برامج الجامعات مع 2021)  Tomlinsonدراسة توملينسون   .2
متطلبات سوق العمل على مهارات الخريجين. اعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي، واستخدم 

خريج من جامعات بريطانية. أظهرت النتائج أن عدم توافق   300الاستبانات والمقابلات. العينة:  
لى فجوة في مهارات التنظيم والتخطيط، مما يستدعي تطوير البرامج  المناهج مع سوق العمل يؤدي إ

 الجامعية لمواكبة احتياجات المؤسسات الحديثة.
(: هدفت الدراسة إلى تقييم أثر ربط  2022)    ..Harvey, L., & Knight, P دراسة هارفي ونايت  .3

التعليم النظري بالتطبيق العملي على تطوير مهارات الطلاب المهنية والتنظيمية. استخدم الباحثان  
المنهج الوصفي التحليلي، مع دراسة الحالات ومراجعة الأدبيات. العينة: مجموعة من الجامعات 

ا النتائج أن  لجامعات التي توفر تجربة تطبيقية عملية إلى جانب في المملكة المتحدة. وأظهرت 
 التعليم النظري تحقق نتائج أفضل في تنمية المهارات المهنية والتنظيمية لدى الطلاب.

(: استكشفت الدراسة آراء الطلاب 2022)  .Yusuf, A., & Jamjoom, Hدراسة يوسف وجمجوم   .4
اعتمد   السعودية.  في  العالي  التعليم  مؤسسات  في  للتوظيف  القابلية  مهارات  حول  التعليم  وقادة 

  6طالبًا و   49الباحثان المنهج النوعي، واستخدموا استبيانات مقياس ليكرت وأسئلة مفتوحة. العينة:  
لنتائج أن مهارات القابلية للتوظيف عنصر أساسي  قادة تعليم من عدة جامعات سعودية. وأظهرت ا

لتحقيق الأهداف الاقتصادية المستدامة، وأن جميع الجهات المعنية يجب أن تشارك في تطوير هذه 
 المهارات.

(: ركزت الدراسة على  2022)  .Cheng, L., Nguyen, T., & Tran, Pدراسة تشنغ وآخرون   .5
قياس تأثير التعلم المرتبط بالتطوير المهني على قابلية توظيف الطلاب قبل وبعد التدريب العملي.  
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البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

طالبًا قبل    512استخدم الباحثون المنهج الكمي من خلال استبيانات قبل وبعد التدريب. العينة:  
أشهر من التدريب المهني. وأظهرت النتائج أن التعلم المهني والتخطيط    4طالبًا بعد    322التدريب و

البشري    المهني يزيدان من شعور الطلاب بقدرتهم على المنافسة في سوق العمل، وأن رأس المال
 يلعب دورًا وسيطًا في هذه العلاقة.

: هدفت الدراسة إلى قياس تأثير التعليم  OECD  (2023)دراسة منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية   .6
العملي على جاهزية الطلاب لسوق العمل على مستوى دولي. استخدم الباحثون المنهج الوصفي  
التحليلي، واعتمدوا على تحليل بيانات إحصائية. العينة: بيانات من عدة دول تشمل آلاف الطلاب 

تي توفر فرصًا للتدريب العملي والميداني تعزز  في التعليم العالي. وأظهرت النتائج أن الجامعات ال
جاهزية الطلاب بشكل أكبر لمواجهة تحديات سوق العمل مقارنة بالجامعات التي تركز على التعليم  

 النظري فقط.
(: ناقشت الدراسة التعليم العالي  ودوره في 2023) Taylor & Francisدراسة تايلور وفرانسيس  .7

الأدبيات   مراجعة  منهج  الباحثون  اتبع  الأساسية.  أهدافه  كأحد  للتوظيف  القابلية  مهارات  تعزيز 
المراجع   العينة: مجموعة من  متعددة.  أكاديمية  دراسات ومراجع  البيانات من  التحليلية، وجمعت 

العا التعليم  حول  المنشورة  تطوير  والدراسات  أهمية  النتائج  وأوضحت  الخريجين.  ومهارات  لي 
 استراتيجيات تعليمية تتوافق مع متطلبات سوق العمل لتعزيز مهارات الطلاب المهنية والتنظيمية. 

 ,.Gulati, P., Marchetti, A., Puranam, Pدراسة جولاتي، ماركيتّي، بورانام، سيفتشينكو   .٨
& Sevcenko, V   (2025 الاصطناعي الذكاء  اعتماد  تأثير  استكشاف  إلى  الدراسة  هدفت   :)

التوليدي على المهارات المطلوبة في سوق العمل. استخدم الباحثون المنهج الوصفي التحليلي مع  
مراجعة الأدبيات وتحليل الاتجاهات الحديثة. العينة: بيانات من مجموعة من الوظائف والقطاعات  

وات الذكاء الاصطناعي في الولايات المتحدة وأوروبا، شملت آلاف الموظفين  التي تعتمد على أد 
والطلاب. وأظهرت النتائج أن الوظائف التي تعتمد على أدوات الذكاء الاصطناعي تتطلب مهارات  

 ة واجتماعية أعلى، مما يعكس تغيّرًا في متطلبات المهارات المهنية للخريجين.معرفي
ريزويّو .9 ستيفاناك،  كوفاليف،  Kovalev, A., Stefanac, N., & Rizoiu, (2025 :) دراسة 

( والتدريب العملي في تعزيز  Micro‑Credentialsركزت الدراسة على أثر الشهادات المهنية ) 
الثانوية   البيانات  باستخدام  التحليلي  الوصفي  المنهج  الباحثون  اتبع  الخريجين.  توظيف  قابلية 
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البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

خريج من    1,200والمقارنات بين الخريجين الحاصلين على الشهادات المهنية وغيرهم. العينة:  
جامعات مختلفة في أوروبا وآسيا، ممن أكملوا برامج الشهادات المهنية المساندة لدرجاتهم الجامعية.  

ال يزيد من ملاءمة  المهنية  والشهادات  الجامعية  الدرجة  بين  الجمع  أن  النتائج  خريجين  وأظهرت 
 لسوق العمل، خاصة في المجالات التقنية.

 الاستفادة من الدراسات السابقة: 
أظهرت الدراسات العربية والأجنبية أهمية التعليم العالي  في تنمية المهارات المهنية والتنظيمية، مع وجود 

؛ 2023؛ شلبي،  2022فجوة واضحة بين المناهج الأكاديمية ومتطلبات سوق العمل )السمور والعطار،  
العملي، والمشاريع الجماعية  (. وأكدت الدراسات على أن الأنشطة التطبيقية، التدريب  2021توملينسون،  

)الخطيب،   والتنظيم  القيادة  ومهارات  الطلاب  جاهزية   & Harvey؛  55–33، ص ص  2024تعزز 
Knight, 2022. PP. 22-298 كما أبرزت الدراسات الحديثة دور الشهادات المهنية والتعليم الريادي .)

 & ,.Kovalev, A., Stefanac, Nوالذكاء الاصطناعي في رفع كفاءة الخريجين وسد فجوة المهارات )
Rizoiu, M.-A.  ،2025.) 

 يمكن الاستفادة من هذه الدراسات في:
 تحديد نقاط ضعف الطلاب في المهارات المهنية والتنظيمية.  .1
 تصميم أدوات جمع البيانات مثل الاستبانات والمقابلات.  .2
 مقارنة النتائج الحالية بالخبرات السابقة.  .3

 تقديم توصيات عملية لتطوير المناهج والأنشطة التطبيقية. .4

 المبحث الثاني: الإجراءات المنهجية: 
ومجالاتها:   الدراسة  حدود  المكانيةأولًا:  الإدارية الحدود  للعلوم  العالي  المعهد  على  الدراسة  اقتصرت   :

: تمثلت في عينة من طلاب الفرقة الرابعة بالمعهد العالي الحدود البشريةمحافظة البحيرة.، أما    –بجناكليس  
، حيث قامت الباحثة خلال  2025: طبقت هذه الدراسة في شهر أبريل  الحدود الزمنيةللعلوم الإدارية، وأما  

إلى الانتهاء من إعداد   الدراسة، وتطبيقها ميدانيًا، وصولًا  أدوات  العلمية، وإعداد  المادة  الفترة بجمع  هذه 
 البحث.

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، كونه الأنسب لطبيعة الدراسة التي  ثانيًا: منهج الدراسة:  
تهدف إلى تحديد مدى مساهمة التعليم العالي  في تعزيز مفاهيم العمل المهني وتنمية مهارات التنظيم لدى 

وقد تم الاستناد الطلاب، وتحليل العوامل المؤثرة في تحقيق هذا الدور داخل المؤسسات التعليمية والمهنية. 
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

: تمثلت في البيانات الميدانية المجمعة من أفراد العينة باستخدام  المصادر الأولية إلى نوعين من المصادر:
الاستبانة. الثانويةو أداة  بموضوع المصادر  العلاقة  ذات  السابقة  والدراسات  الأبحاث،  الكتب،  شملت   :

 الدراسة.

: تكون من طلاب الفرقة الرابعة بالمعهد العالي للعلوم الإدارية،  ثالثًا: مجتمع وعينة الدراسة: مجتمع الدراسة
 ( الكلي  )٨05وعددهم  المحاسبة  برنامجَي  على  موزعين  طالبة،   )453( والإدارة   )352 .) 

 معادلة سيكيران( طالبة، تم تحديدها وفق  267: تم اختيار عينة عشوائية بسيطة بلغ حجمها )عينة الدراسة
 . %5لاحتساب حجم العينة بناءً على المجتمع الأصلي وهامش خطأ 

 نموذج متغيرات الدراسة:   
يشمل البرامج الأكاديمية، المناهج الدراسية، التدريب العملي، والأنشطة    –المتغير المستقل: التعليم العالي

يقاس بمدى فهم الطلاب للقيم والمعايير    –. مفاهيم العمل المهني  1التعليمية. أما المتغيرات التابعة: )  
المهنية.   بالممارسات  والتزامهم  التنظيم  2المهنية  مهارات  إدارة   –.  التخطيط،  على  الطلاب  بقدرة  يقاس 

العمل ضمن مجموعات    الوقت، ترتيب الأولويات، والعمل الجماعي(. وأما المتغيرات الضابطة: ) الجنس،
استبيانات، مقاييس كمية، اختبارات   :طرق القياساما  .  دراسية أو مشاريع جماعية باستخدام أدوات رقمية(

 .إحصائية مثل مربع كاي

 خامسًا: أدوات جمع البيانات: استخدمت الباحثة أداتين رئيسيتين: 

 : للكشف عن طبيعة الظاهرة محل الدراسة.الملاحظة البسيطة الاستطلاعية .1
 : تم تطويرها بناءً على مراجعة الأدبيات العلمية، وتضمنت أربعة محاور رئيسية:  الاستبانة .2

o    البيانات الشخصية )النوع، العمل ضمن مجموعات دراسية أو مشاريع جماعية باستخدام أدوات
 رقمية(.

o   تطوير مهارات العمل المهني داخل التعليم العالي 
o  تنمية مهارات التنظيم داخل المؤسسات 
o  التحضير للبيئة المهنية 
o  تأثير التعليم العالي  على تطوير الشخصية المهنية 

تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي لقياس استجابات العينة، لما يتمتع به من سهولة ووضوح وتوازن في  
 الدرجات. 
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البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

 التحقق من صدق وثبات الاستبانة: 

تم التحقق من صدق وثبات الأداة البحثية لضمان دقة البيانات وجودتها. فقد شمل التحقق صدق المحتوى  
للمتغيرات وملاءمتها   المنهجي  تمثيلها  للتأكد من  قبل خبراء متخصصين  البنود من  والبناء عبر مراجعة 

على الجمع بين أنواع الصدق النظرية، وهو ما يتوافق مع معايير تطوير أدوات القياس الحديثة التي تشدد  
(. كما تم تقدير ثبات الأداة باستخدام معامل  Juma’at et al., 2025, pp. 5405–5409المختلفة ) 

( ما يشير إلى موثوقية  ،(α ≥ 0.86كرونباخ ألفا للاتساق الداخلي، حيث أظهرت النتائج قيمًا مرتفعة )
 ,Juma’at et al., 2025, p. 5406; Youssef et al., 2023عالية للأداة في قياس المتغيرات )

Art. 2168  وتعكس هذه الإجراءات التزام الدراسة بالمعايير العلمية في تصميم الأدوات القياسية وضمان .)
 صحة واستنتاجات النتائج. 

، الذي يوفر مجموعة SPSSتمت معالجة البيانات باستخدام برنامج    سادسًا: أساليب المعالجة الإحصائية:
من الاختبارات الإحصائية الملائمة للدراسة، مثل التكرارات والنسب المئوية ومربع كاي، إضافة إلى الأساليب 

 الوصفية الأخرى، بما يسهم في تحليل البيانات بدقة وتفسيرها وفق أهداف البحث. 

 تحليل البيانات :

 المحور الأول: البيانات العامة والديموغرافية: 

 يتميز مجتمع الدراسة بالخصائص التالية:  خصائص مجتمع الدراسة:

 :توزيع العينة حسب النوع )أنثى وذكر( .1
 النوع  العدد  %(  النسبة )

 ذكر  102 (38.1%)
 أنثى 165 (61.9%)
 الإجمالي 267 (100%)

  .:الجدول يعرض توزيع العينة حسب النوع )أنثى وذكر( مع توضيح التكرار )عدد الأفراد( والنسب المئوية بأنواعها
من إجمالي    %61.9طالبة، مما يشكل نسبة    165تشير البيانات إلى أن عدد الإناث في عينة الدراسة بلغ حوالي  

من    %3٨.1طالبًا، أي بنسبة    102طالبًا وطالبة. في حين بلغ عدد الذكور حوالي    267العينة التي بلغ عددها  
بالذكور ضمن مجتمع الدراسة، مما قد يؤثر على تفسير    العينة الكلية. يعكس هذا التوزيع تمثيلًا أكبر للإناث مقارنة
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البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

بالتالي، يظهر الجدول أن العينة مكونة من أغلبية إناث بنسبة تقارب الثلثين،   .النتائج بناءً على الفروق بين الجنسين
 .مقابل ثلث تقريبًا من الذكور. وهذا التوزيع يوضح تمثيل كل نوع داخل المجتمع الدراسي قيد الدراسة

 

 :رقمية أدوات باستخدام الجماعي العمل في المشاركة حول  الطلاب إجابات توزيع .2 

العمل الجماعي ضمن مجموعات دراسية  أسبقية  العدد  %(  النسبة )
 أو مشاريع جامعيه باستخدام أدوات رقمية 

 نعم  145 % 54.3
 لا 122 % 45.7
 المجموع   267 % 100

 
من الطلاب شاركوا سابقًا في العمل الجماعي باستخدام أدوات رقمية، مقابل    %54.3أظهرت بيانات الجدول أن  

لم يشاركوا، مما يشير إلى اعتماد الطلاب على الوسائل الرقمية في المشاريع الجامعية وأهمية تعزيز فرص    45.7%
 التدريب العملي الرقمي ضمن المناهج.. 

 العالي : التعليم  داخل المهني   العمل  مهارات   تطوير: أولا 
 الفقرة  النوع H%(   )عدد / A%(   )عدد / S%(   )عدد / N%(   )عدد / O%(   )عدد / ²كا

 1الفقرة   أنثى ( 22.47%) 60 ( 18.73%) 50 ( 5.62%) 15 (11.24%) 30 ( 3.74%) 10 383.

 ذكر (14.98%) 40 ( 11.24%) 30 ( 3.74%) 10 ( 5.62%) 15 ( 2.62%) 7

 الاجمالى ( 37.45%) 100 ( 29.96%) 80 ( 9.36%) 25 (16.85%) 45 ( 6.37%) 17
 2الفقرة   أنثى (26.22%) 70 (20.60%) 55 ( 7.49%) 20 ( 5.62%) 15 ( 1.87%) 5 103.

 ذكر (18.73%) 50 (13.12%) 35 ( 4.49%) 12 ( 1.87%) 5 ( 0.00%) 0

 الاجمالى ( 44.94%) 120 (33.71%) 90 (11.99%) 32 ( 7.49%) 20 ( 1.87%) 5

 3الفقرة   أنثى ( 26.2%) 70 ( 18.0%) 48 ( 10.1%) 27 ( 5.6%) 15 ( 1.87%) 5 127.

 ذكر ( 16.9%) 45 ( 11.2%) 30 ( 5.6%) 15 ( 3.4%) 9 ( 1.1%) 3

 الاجمالى (43.1%) 115 ( 29.2%) 78 ( 15.7%) 42 ( 9.0%) 24 ( 3.0%) 8
 4الفقرة   أنثى ( 26.2%) 70 ( 20.6%) 55 ( 9.4%) 25 ( 3.7%) 10 ( 1.9%) 5 084.

 ذكر ( 16.9%) 45 ( 11.2%) 30 ( 4.5%) 12 ( 3.7%) 10 ( 1.9%) 5

 الاجمالى (43.1%) 115 ( 31.8%) 85 ( 13.9%) 37 ( 7.5%) 20 ( 3.7%) 10

 

غير موافق    O،  غير موافقN ،  محايدS وافق،  م  A، موافق تمامًاH تشير الرموز السابقة الى مقياس ليكرت )
 )تمامًا 

 يوفر التعليم العالي  فرصا عملية تساعدك على تطبيق المفاهيم الأكاديمية في بيئة العمل :  1فقرة 
تشير نتائج الجدول إلى أن غالبية الطلاب يرون أن المناهج الدراسية تسهم بشكل كبير في تطوير المهارات المطلوبة  

(. يمثل ذلك تأكيدًا  %29.96( تليها "موافق" )%37.45في بيئة العمل، حيث جاءت نسبة "موافق تماماً" الأعلى )
وتشير   .نسبة أقل من الطلاب المحايدين أو غير الراضين عامًا على رضا الطلاب تجاه فعالية المناهج، مع وجود 
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المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

( تشير إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين الجنسين في التقييم، أي أن الإناث والذكور  0.3٨3قيمة مربع كاي )
 .يتشابهون تقريبًا في آرائهم حول هذا البند. 

نتائج الجدول    تشير:  تركز المناهج الدراسية في جامعتي على تنمية المهارات المطلوبة في سوق العمل.2فقرة  
إلى أن غالبية الطلاب يقيمون دور المناهج الدراسية في تنمية المهارات المطلوبة في بيئة العمل بشكل إيجابي،  

، في حين كانت  %33.71، تليها نسبة "موافق"  %44.94حيث كانت نسبة الطلاب الذين اختاروا "موافق تماماً"  
كما   .نسبيًا، مما يعكس رضا الطلاب العام عن فعالية المناهج نسب الطلاب المحايدين أو غير الراضين منخفضة

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين، مما يعني أن  0.103تشير قيمة مربع كاي المنخفضة )
 الذكور والإناث لديهم تقييم متقارب لفعالية المناهج في تنمية المهارات المهنية. 

 تسهم الأنشطة الجامعية في تنمية مهارات التفكير النقدي والإبداعي اللازمة للعمل المهني.    :3فقرة 
توضح نتائج الجدول أن غالبية الطلبة يرون أن الأنشطة الجامعية تسهم في تنمية مهارات التفكير النقدي والإبداعي،  

(.  % 12مقابل    %15.7، مع نسبة محايد أعلى من غير الموافقين ) %72.3حيث بلغت نسب الموافق تمامًا والموافق  
( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث، مما يشير  χ² = 0.127وأظهرت قيمة مربع كاي )

 إلى تقارب تقييمات الجنسين وتأكيد الاتجاه الإيجابي العام نحو دور الأنشطة الجامعية في تعزيز هذه المهارات. 
 : يساهم التعليم العالي  في تطوير مهارات الاتصال والعمل الجماعي الضرورية في بيئة العمل. 4فقرة 

العالي  يساهم في تطوير مهارات الاتصال والعمل الجماعي   التعليم  يوضح الجدول أن غالبية الطلبة يرون أن 
،  %31.٨، تلتها فئة موافق بنسبة  % 43.1الضرورية في بيئة العمل، حيث جاءت فئة موافق تمامًا الأعلى بنسبة  

(. وتشير  % 11.2موافق وغير موافق تمامًا )  ، وهي أعلى من مجموع فئتي غير %13.9بينما بلغت نسبة المحايدين  
( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في هذا التقييم، مما χ² = 0.084قيمة مربع كاي )

يعكس توافق تقييمات الجنسين ويؤكد الاتجاه الإيجابي العام للطلبة نحو دور التعليم العالي  في تعزيز مهارات  
 الاتصال والعمل الجماعي اللازمة لبيئة العمل. 

 

 :المؤسسات داخل التنظيم  مهارات  ثانياً: تنمية
 الفقرة  النوع H%(   )عدد / A%(   )عدد / S%(   )عدد / N%(   )عدد / O%(   )عدد / ²كا

 1الفقرة   أنثى ( 22.5%) 60 (18.7%) 50 ( 9.4%) 25 ( 5.6%) 15 ( 5.6%) 15 004.

 ذكر ( 13.1%) 35 (9.4%) 25 ( 4.5%) 12 ( 5.6%) 15 ( 5.6%) 15

 الاجمالى ( 35.6%) 95 (28.1%) 75 ( 13.9%) 37 ( 11.2%) 30 ( 11.2%) 30

.292 
 

 2الفقرة   أنثى ( 28.1%) 75 ( 22.5%) 60 ( 7.5%) 20 ( 1.9%) 5 ( 1.9%) 5

 ذكر ( 16.9%) 45 ( 15.0%) 40 ( 4.5%) 12 ( 1.1%) 3 ( 0.7%) 2

 الاجمالى (45.0%) 120 (37.5%) 100 ( 12.0%) 32 ( 3.0%) 8 ( 2.6%) 7

 3الفقرة   أنثى ( 22.5%) 60 ( 20.6%) 55 ( 9.4%) 25 ( 5.6%) 15 ( 3.7%) 10 122.

 ذكر ( 15.0%) 40 ( 13.1%) 35 ( 5.6%) 15 ( 3.0%) 8 ( 1.5%) 4

 الاجمالى (37.5%) 100 ( 33.7%) 90 ( 15.0%) 40 ( 8.6%) 23 ( 5.2%) 14

 4الفقرة   أنثى ( 26.2%) 70 ( 16.9%) 45 ( 9.4%) 25 ( 3.7%) 10 ( 2.2%) 6 532.

 ذكر ( 17.6%) 47 ( 12.4%) 33 ( 6.7%) 18 ( 2.6%) 7 ( 2.2%) 6

 الاجمالى (43.8%) 117 ( 29.2%) 78 ( 16.1%) 43 ( 6.4%) 17 ( 4.5%) 12
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

 

 . يساعدني التعليم العالي  على اكتساب مهارات إدارة الوقت وتنظيم المهام بفعالية. 1
يوضح الجدول أن غالبية الطلبة يرون أن التعليم العالي  يساهم في اكتساب مهارات إدارة الوقت وتنظيم المهام  

، في حين بلغت نسبة  %2٨.1، تلتها فئة موافق بنسبة  % 35.6بفعالية، حيث جاءت فئة موافق تمامًا الأعلى بنسبة  
لكل منهما(. وتشير قيمة  %11.2ر موافق تمامًا )، وهي أعلى من مجموع فئتي غير موافق وغي%13.9المحايدين 

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في هذا التقييم، مما  χ² = 0.004مربع كاي )
يعكس توافق تقييمات الجنسين ويؤكد الاتجاه الإيجابي العام لدى الطلبة نحو دور التعليم العالي  في تنمية مهارات  

 إدارة الوقت وتنظيم المهام الضرورية في بيئة العمل. 
 تمكنت من تعلم مهارات التخطيط وتنظيم المشاريع من خلال الأنشطة الجامعية.   .2

يوضح الجدول أن غالبية الطلبة يرون أن الأنشطة الجامعية تسهم في تعلم مهارات التخطيط وتنظيم المشاريع، مع  
. وتظهر مقارنة  %2.6، غير موافق تمامًا  %3، غير موافق  % 12، محايد  %37.5، موافق  %45نسب: موافق تمامًا  

إلى ضعف العلاقة وعدم   0.292يما يشير مربع كاي = الجنسين تفاوتًا طفيفًا لصالح الإناث في الموافقة التامة، ف
( إلى عدم  χ² = 0.292دلالتها إحصائيًا، مما يدل على تقارب وجهات نظر الطلبة.. وتشير قيمة مربع كاي )

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في هذا التقييم، مما يعكس توافق تقييمات الجنسين ويؤكد  
 ابي العام لدى الطلبة نحو اكتساب مهارات التخطيط وتنظيم المشاريع من خلال الأنشطة الجامعية. الاتجاه الإيج

 تسهم الأنشطة الجماعية فى تطوير مهارات إدارة الأولويات واتخاذ القرارات المناسبة . 3

يبين الجدول أن غالبية الطلبة يرون أن الأنشطة الجماعية تساهم في تطوير مهارات إدارة الأولويات واتخاذ القرارات،  
(، فيما كانت  %15(، تليها "محايد" )%33.7( و"موافق" )% 37.5حيث جاءت أعلى النسب في فئتي "موافق تمامًا" )

ين الجنسين أن الإناث تميل أكثر نحو الموافقة التامة، بينما  نسب عدم الموافقة منخفضة نسبيًا. تظهر المقارنة ب
، فإن العلاقة  0.122=    وبنظرًا لقيمة مربع كاي  .الذكور أبدوا درجات أعلى قليلًا في الفئات المحايدة والفئات السلبية

بين الجنس والاستجابة ضعيفة وغير دالة إحصائيًا، مما يشير إلى أن إدراك الطلبة حول دور الأنشطة الجماعية  
 متقارب بين الإناث والذكور. 

 .يساهم التعليم العالي  في تنمية مهارات القيادة والتنظيم التي أحتاجها في حياتي المهنية.4

تشير النتائج إلى أن غالبية الطلبة يرون أن التعليم العالي  يساهم في تنمية مهارات القيادة والتنظيم، مع نسب:  
. أبدت  %4.5، غير موافق تمامًا % 6.4، غير موافق % 16.1، محايد %29.2، موافق  %43.٨موافق تمامًا 

لبية نسبًا منخفضة للذكور والإناث على حد  الإناث درجات أعلى في الموافقة التامة، بينما أظهرت الفئات الس 
يشير إلى ضعف العلاقة وعدم دلالتها إحصائيًا، مما يدل على تقارب وجهات النظر    0.532سواء. مربع كاي = 

 بين الجنسين. 
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

 التحضير للبيئة المهنية:  ثالثًا:
 الفقرة  النوع H%(   )عدد / A%(   )عدد / S%(   )عدد / N%(   )عدد / O%(   )عدد / ²كا

 1الفقرة   أنثى ( 26.9%) 72 (15.7%) 42 ( 9.4%) 25 ( 3.7%) 10 ( 2.6%) 7 211.

 ذكر ( 17.6%) 47 (12.4%) 33 ( 6.0%) 16 ( 1.1%) 3 ( 4.5%) 12

 الاجمالى (44.5%) 119 (28.1%) 75 ( 15.4%) 41 ( 4.9%) 13 ( 7.1%) 19
 2الفقرة   أنثى ( 26.9%) 72 ( 15.7%) 42 ( 9.4%) 25 ( 3.7%) 10 ( 2.6%) 7 205.

 ذكر ( 17.6%) 47 ( 12.4%) 33 ( 9.4%) 25 ( 1.1%) 3 ( 4.5%) 12

 الاجمالى (44.5%) 119 ( 28.1%) 75 ( 15.4%) 41 ( 4.9%) 13 ( 7.1%) 19

 3الفقرة   أنثى ( 24.3%) 65 ( 16.9%) 45 ( 9.4%) 25 ( 5.6%) 15 ( 2.2%) 6 137.

 ذكر ( 22.1%) 59 ( 10.5%) 28 ( 4.9%) 13 ( 3.0%) 8 ( 1.1%) 3

 الاجمالى (46.4%) 124 ( 27.4%) 73 ( 14.2%) 38 ( 8.6%) 23 ( 3.4%) 9
 4الفقرة   أنثى ( 20.6%) 55 ( 18.7%) 50 ( 11.2%) 30 ( 5.6%) 15 ( 2.2%) 6 246.

 ذكر ( 18.0%) 48 ( 13.1%) 35 ( 5.6%) 15 ( 3.7%) 10 ( 1.1%) 3

 الاجمالى (38.6%) 103 ( 31.8%) 85 ( 16.9%) 45 ( 9.4%) 25 ( 3.4%) 9

 

 .توفر الجامعة فرصًا لربط الدراسة الأكاديمية بالتدريب العملي في المؤسسات.1

تشير النتائج إلى أن غالبية الطلبة يرون أن الجامعة توفر فرصًا لربط الدراسة الأكاديمية بالتدريب العملي، مع  
.  % 7.1، غير موافق تمامًا  % 4.9، غير موافق  %15.4، محايد  %2٨.1، موافق  %44.5نسب: موافق تمامًا  

إلى ضعف العلاقة بين الجنس    0.211اي =  أظهرت الإناث ميلًا أكبر نحو الموافقة التامة، فيما يشير مربع ك
 والاستجابة وعدم دلالتها إحصائيًا. 

 .يساعدني التعليم العالي  على التعامل مع ضغوط ومواقف العمل المهنية.2

التعليم العالي  يساعدهم في التعامل مع ضغوط ومواقف العمل   إلى أن غالبية الطلبة يرون أن  النتائج  تشير 
، ونسب عدم الموافقة  % 21.4، محايد  %24.4، موافق  %36.3المهنية، حيث جاءت أعلى النسب في موافق تمامًا  

إلى ضعف العلاقة    0.205ر مربع كاي =  منخفضة. أظهرت الإناث ميلًا أكبر نحو الموافقة التامة، بينما يشي
 بين الجنس والاستجابة وعدم دلالتها إحصائيًا. 

 .تسهم الأنشطة الجامعية في تنمية مهارات حل المشكلات واتخاذ القرار المهني .3

يبين الجدول أن غالبية الطلبة يرون أن الأنشطة الجامعية تسهم بشكل إيجابي في تنمية مهارات حل المشكلات  
من الإجمالي، مع تركز    % 73.٨واتخاذ القرار المهني، حيث بلغت نسبة الفئة الإيجابية )موافق تمامًا + موافق(  

( إلى  137(.  كما تشير قيمة مربع كاي ).%22.1( مقارنة بالذكور )% 24.3أعلى للموافق تمامًا بين الإناث )
عدم وجود علاقة إحصائية قوية بين النوع والجوانب المتعلقة بتطوير مهارات حل المشكلات واتخاذ القرار المهني،  
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

مما يعني أن تقدير الطلبة لهذه المهارات متقارب بين الذكور والإناث، مع ميل طفيف للإناث نحو التقييم الإيجابي  
 التام. 

 .يزودني التعليم العالي  بمهارات التفاوض والتعامل مع التحديات المهنية.4

يبين الجدول أن غالبية الطلبة يرون أن التعليم العالي  يزودهم بمهارات التفاوض والتعامل مع التحديات المهنية،  
من الإجمالي، مع ميل طفيف للإناث نحو الموافقة    %70.4حيث بلغت نسبة الفئة الإيجابية )موافق تمامًا + موافق(  

( إلى غياب علاقة قوية بين النوع  246ر قيمة مربع كاي ).(. كما تشي% 1٨.0( مقارنة بالذكور )%20.6التامة )
وتقدير هذه المهارات، مما يدل على أن كلًا من الذكور والإناث لديهم تقييم مشابه لأهمية التعليم العالي  في تطوير  

 مهارات التفاوض والتعامل مع التحديات المهنية، مع ميل طفيف للإناث نحو التقدير الإيجابي التام. 
 رابعًا: تأثير التعليم العالي  على تطوير الشخصية المهنية: 

 الفقرة  النوع H%(   )عدد / A%(   )عدد / S%(   )عدد / N%(   )عدد / O%(   )عدد / ²كا
الفقرة  أنثى ( 24.3%) 65 (13.1%) 35 ( 9.4%) 25 ( 5.6%) 15 ( 6.0%) 16 053.

 ذكر ( 18.7%) 50 (11.2%) 30 ( 5.2%) 14 ( 3.0%) 8 ( 3.4%) 9 1

 الاجمالى (43.1%) 115 (24.3%) 65 ( 14.6%) 39 ( 8.6%) 23 ( 3.4%) 9
الفقرة  أنثى ( 20.6%) 55 ( 16.9%) 45 ( 9.4%) 25 ( 3.7%) 10 ( 7.9%) 21 141.

 ذكر ( 15.0%) 40 ( 11.2%) 30 ( 3.7%) 10 ( 1.9%) 5 ( 9.7%) 26 2

 الاجمالى ( 35.6%) 95 ( 28.1%) 75 ( 13.1%) 35 ( 5.6%) 15 ( 17.6%) 47

الفقرة  أنثى ( 20.6%) 55 ( 16.9%) 45 ( 11.2%) 30 ( 5.6%) 15 ( 4.1%) 11 087.

 ذكر ( 13.1%) 35 ( 11.2%) 30 ( 7.5%) 20 ( 3.7%) 10 ( 6.0%) 16 3

 الاجمالى ( 33.7%) 90 ( 28.1%) 75 ( 18.7%) 50 ( 9.4%) 25 ( 10.1%) 27
الفقرة  أنثى ( 21.7%) 58 ( 16.9%) 45 ( 10.5%) 28 ( 5.6%) 15 ( 3.7%) 10 271.

 ذكر ( 13.9%) 37 ( 11.2%) 30 ( 6.4%) 17 ( 3.7%) 10 ( 6.4%) 17 4

 الاجمالى ( 35.6%) 95 ( 28.1%) 75 ( 16.9%) 45 ( 9.4%) 25 ( 10.1%) 27

 

 .يوفر التعليم العالي  بيئة داعمة لتطوير الثقة بالنفس والمثابرة .1

يبين الجدول أن غالبية الطلبة يرون أن التعليم العالي  يوفر بيئة داعمة لتطوير الثقة بالنفس والمثابرة، حيث  
من الإجمالي، مع ميل طفيف للإناث نحو الموافقة    %67.4بلغت نسبة الفئة الإيجابية )موافق تمامًا + موافق(  

( إلى غياب علاقة قوية بين  053ة مربع كاي ).(.  كما تشير قيم% 1٨.7( مقارنة بالذكور )%24.3التامة )
النوع وتقدير هذه البيئة التعليمية، مما يدل على أن كلًا من الذكور والإناث لديهم تقييم مشابه لدور الجامعة 

 في تعزيز الثقة بالنفس والمثابرة، مع ميل طفيف للإناث نحو التقدير الإيجابي التام. 

 .يساهم التعليم العالي  في بناء قاعدة معرفية تساعدني على التكيف مع متطلبات العمل.2
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

من الطلاب يرون أن التعليم العالي  يساهم في بناء قاعدة معرفية قوية للتكيف    %63.7تشير النتائج إلى أن  
مع العمل المهني، مع ميل أكبر للإناث نحو التقييم الإيجابي التام. بالاضافة الى أن الفئات المحايدة تمثل  

إلى أن العلاقة بين الجنس وتقييم    0.141. كما تشير قيمة مربع كاي =  %23.2، والفئات السلبية  13.1%
الطلاب ضعيفة وغير دالة إحصائيًا، مما يعني أن تقييم الطلاب الإيجابي أو السلبي للتعليم العالي  لا يعتمد  

 بشكل كبير على الجنس. 

 .تشجعني الجامعة على التعلم المستمر باعتباره عنصرًا أساسيًا للتطور المهني.3

للتطور   أساسي  المستمر كعنصر  التعلم  الجامعة تشجع على  أن  يرون  الطلاب  أن غالبية  إلى  النتائج  تشير 
من الإجمالي، مع تفوق واضح للإناث    %61.٨المهني، حيث تمثل الفئات الإيجابية )موافق تمامًا + موافق(  

، بينما الفئات السلبية )غير موافق + غير موافق تمامًا(  %1٨.7بينما الفئة المحايدة تمثل    .في التقييم الإيجابي
، ما يشير إلى وجود نسبة محدودة من الطلاب الذين لم يشعروا بتأثير ملموس للجامعة في هذا  % 19.5تمثل  

، يمكن الاستنتاج أن العلاقة بين الجنس وتقييم الطلاب ضعيفة جدًا  0.0٨7ونظرًا لقيمة مربع كاي =    .الجانب
 وغير دالة إحصائيًا. 

 .يساعدني التعليم العالي  على اتخاذ قرارات مهنية قائمة على التحليل المنطقي.4

من الطلبة يوافقون على أن التعليم العالي  يساعدهم على اتخاذ قرارات مهنية مبنية    % 63.7تشير النتائج إلى أن 
( أن  0.271على التحليل المنطقي، مع ميل طفيف للإناث نحو التقييم الإيجابي. وتوضح قيمة مربع كاي )

 العلاقة بين النوع وهذا التقدير ضعيفة وغير دالة إحصائيًا. 
 خامسًا: أسئلة مفتوحة: 

 برأيك ، ما هي أهم المهارات التي يجب أن يكتسبها الطالب العالي  ليكون ناجحاً في بيئة العمل ؟ .1

 المهارة  %(    /إناث) %(    /ذكور) )المجموع(    ²كا
 النقدي  التفكير+  المشكلات حل ( % 59)  43 ( % 41)  30 ( 26.4%)  73 397.

 التواصل مهارات ( % 59)  35 ( % 41)  24 ( 21.4%)  59
 الشخصية الصفات/  بالنفس الثقة ( % 5٨)  37 ( % 42)  27 ( 23.2%)  64
 والتعاون  الجماعي العمل ( % 61)  2٨ ( % 39)  1٨ ( 16.7%)  46
 والتنظيم  الوقت إدارة ( % 62)  21 ( % 3٨)  13 ( 12.3%)  34

 الإجمالي ( 59%)  164 ( 41%)  112 ( 100%)  276
 

يوضح الجدول أهم خمس مهارات للنجاح في بيئة العمل: حل المشكلات والتفكير النقدي، الثقة بالنفس، مهارات  
، تليها الثقة  % 26.4التواصل، العمل الجماعي، وإدارة الوقت. تتصدر حل المشكلات والتفكير النقدي الأولوية بنسبة  
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

التواصل  %23.2بالنفس   ومهارات  كاي =  % 21.4،  )مربع  الجنسين  بين  إحصائيًا  دالة  فروق  تظهر  بينما لا   .
 (، مما يدل على اتفاق الطلاب على أهمية هذه المهارات في تجهيزهم لسوق العمل. 0.397
 ما الجوانب التي ترى أن التعليم العالي  يحتاج إلى تحسينها لتعزيز مهارات العمل والتنظيم ؟ .2

تحسينه المطلوب الجانب %(    /إناث) %(    /ذكور) )المجموع(    ²كا  
 العملي التدريب/  التطبيقي التعلم تعزيز. 1 ( 27.6%)  43 ( 24.3%)  27 ( 26.2%)  70 556. .

 والقيادة  الجماعي العمل مهارات تطوير. 2 ( 23.7%)  37 ( 20.7%)  23 ( 22.5%)  60
 المشكلات  وحل  النقدي   التفكير  مهارات   تنمية.  3 ( %٨.21)  34 ( 7%.1٨)  21 ( 20.6%)  55
 الحديثة التكنولوجيا استخدام. 4 ( 16.0%)  25 ( 13.2%)  15 ( 15.0%)  40
 والإرشاد المهني التوجيه. 5 ( 16.0%)  25 ( 15.1%)  17 ( 15.7%)  42

 الإجمالي ( 61.4%)  164 ( 6%.3٨)  103 ( 100%)  276
 

التطبيقي   التعلم  هي:  والتنظيم  العمل  مهارات  لتعزيز  العالي   التعليم  تحسين  جوانب  أهم  أن  إلى  التحليل  يشير 
(، التوجيه  %20.6(، التفكير النقدي وحل المشكلات )% 22.5(، تطوير مهارات القيادة والعمل الجماعي )% 26.2)

(  χ² = 0.556ا أظهرت نتيجة اختبار مربع كاي )(. كم% 15.0(، واستخدام التكنولوجيا الحديثة )% 15.7المهني )
عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين الجنسين، مما يدل على توافق آرائهما فيما يتعلق بأولويات تحسين التعليم العالي   

 لتعزيز مهارات العمل والتنظيم. 
 ما اقتراحاتك لتطوير العلاقة بين التعليم العالي  ومتطلبات سوق العمل ؟ .3

 الاقتراح  %(    /إناث) %(    /ذكور) )المجموع(    ²كا
 الدراسية  المناهج تحديث ( % 23)  60 ( % 17)  45 ( 39.3%)  105 293.

 Co-op/  العملي التدريب ( 7%.1٨)  50 ( 11.2%)  30 ( 29.9%)  ٨0
 البرامج  تصميم  في العمل أصحاب  إشراك ( 9.4%)  25 ( 7.5%)  20 ( 16.9%)  45
 والرقمية الشخصية المهارات  تنمية ( 5.6%)  15 ( 3.7%)  10 ( 9.4%)  25
 والابتكار  الأعمال ريادة تشجيع ( 4.5%)  12 ( 0%) 0 ( 4.5%)  12

 الإجمالي ( 60.7%)  162 ( 39.3%)  105 ( 100%)  276
 

يظهر الجدول أن الطلاب، سواء ذكورًا أم إناثًا، يتفقون بشكل عام على أهم خمس اقتراحات لتطوير العلاقة بين  
(،  % 35.6،  95(، التدريب العملي )%39.3،  105التعليم العالي  ومتطلبات سوق العمل، وهي تحديث المناهج )

،  70(، وتشجيع ريادة الأعمال )%29.2،  7٨(، تطوير المهارات الشخصية )%31.٨،  ٨5التعاون مع الشركات )
تشير الى أن الفروق بين آراء الذكور والإناث ليست ذات دلالة إحصائية، مما  0.293(. قيمة مربع كاي 26.2%

يعكس اتفاقًا عامًا على هذه الأولويات. بشكل عام، يوضح الجدول أن الطلاب يرون ضرورة ربط التعليم العالي   
 لضمان جاهزيتهم المهنية بعد التخرج. باحتياجات سوق العمل 
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

 ثانيًا : من حيث الخبرة السابقة في العمل الجماعي ضمن مجموعات دراسية أو مشاريع جامعية: 
 ثانيًا: تطوير مهارات العمل المهني داخل التعليم العالي  

 الفقرة  النوع H%(   )عدد / A%(   )عدد / S%(   )عدد / N%(   )عدد / O%(   )عدد / ²كا
الفقرة   نعم  ( 18.7%) 50 (11.2%) 30 ( 3.7%) 10 ( 0.0%) 0 ( 0.4%) 1 000.

 لا ( 29.6%) 79 (25.5%) 68 ( 3.7%) 10 ( 2.2%) 6 ( 1.1%) 3 1

 الاجمالى (48.3%) 129 (36.7%) 98 ( 11.2%) 30 ( 2.2%) 6 ( 1.5%) 4
الفقرة   نعم  ( 9.7%) 26 ( 9.7%) 26 ( 1.1%) 3 ( 0.0%) 0 ( 0.0%) 0 000.

 لا (39.3%) 105 (39.3%) 105 ( 0.7%) 2 ( 0.0%) 0 ( 0.0%) 0 2

 الاجمالى (49.1%) 131 (49.1%) 131 ( 1.9%) 5 ( 0.0%) 0 ( 0.0%) 0

الفقرة   نعم  (43.8%) 117 ( 15.7%) 42 ( 0%) 0 ( 0%) 0 ( 1.5%) 4 000.

 لا ( 28.1%) 75 ( 9.4%) 25 ( 1.5%) 4 ( 0%) 0 ( 0%) 0 3

 الاجمالى (71.9%) 192 ( 25.1%) 67 ( 1.5%) 4 ( 0%) 0 ( 1.5%) 4
الفقرة   نعم  (52.4%) 140 ( 14.6%) 39 ( 0%) 0 ( 0%) 0 ( 3.7%) 10 000.

 لا ( 21.3%) 57 ( 6.0%) 16 ( 1.5%) 4 ( 0%) 0 ( 0.4%) 1 4

 الاجمالى (73.8%) 197 ( 20.6%) 55 ( 1.5%) 4 ( 0%) 0 ( 4.1%) 11

 

 .يوفر التعليم العالي  فرصًا عملية تساعدني على تطبيق المعارف الأكاديمية في بيئة العمل .1

( يرون أن التعليم العالي  يوفر فرصًا عملية  %٨0تشير النتائج إلى أن الغالبية العظمى من الطلبة )أكثر من  
"موافق". بينما كانت نسبة "محايد"    %36.7"موافق تمامًا" و  %4٨.3لتطبيق المعارف الأكاديمية، حيث اختار  

،  (χ² = 0.000) إلى اختبار مربع كاي  فقط. وبالنظر   %3.7، و"غير موافق" و"غير موافق تمامًا"  11.2%
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب الذين لديهم تجربة في العمل الجماعي الرقمي والذين لم  
الجماعي الرقمي،   العمل  العملية لا يتأثر بخبرة  يسبق لهم ذلك، مما يشير إلى أن إدراك الطلاب للفرص 

 .التعليمية في التطبيق العملي للمعارفوتعكس هذه النتائج شمولية التجربة 
 تركز المناهج الدراسية في جامعتي على تنمية المهارات المطلوبة في سوق العمل.  .2

"موافق"( يرون أن المناهج    %49.1"موافق تمامًا" و  %49.1تشير النتائج إلى أن الغالبية العظمى من الطلبة )
وفئات "غير موافق" و"غير    % 1.9الدراسية تنمي المهارات المطلوبة في سوق العمل، بينما كانت نسبة "محايد"  

، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب  (χ² = 0.000) . وبالنظر إلى مربع كاي%0موافق تمامًا" 
الذين لديهم تجربة في العمل الجماعي الرقمي والذين لم يسبق لهم ذلك، مما يعكس إدراكًا إيجابيًا متساويًا تجاه  

 .فعالية المناهج العملية
  تسهم الأنشطة الجامعية في تنمية مهارات التفكير النقدي والإبداعي اللازمة للعمل المهني. .3

( كانوا أكثر إيجابية في تقييم دور  %61تُظهر النتائج أن الطلاب الذين سبق لهم العمل الجماعي الرقمي )
لدى من    %9.4و % 2٨.1، مقابل  % 15.7وموافق    %43.٨الأنشطة الجامعية، حيث بلغت نسبة موافق تمامًا  



   

 

381 

 

 

 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

( إلى علاقة دالة إحصائيًا، تؤكد أن الخبرة في  000(. وتشير قيمة مربع كاي ).%39لم يسبق لهم ذلك )
 العمل الجماعي الرقمي تعزز إدراك تنمية مهارات التفكير النقدي والإبداعي. 

 يساهم التعليم العالي  في تطوير مهارات الاتصال والعمل الجماعي الضرورية في بيئة العمل. .4

كاي = )مربع  قوي  معنوي  ارتباط  وجود  النتائج  وتقدير  000.تبيّن  الرقمي  الجماعي  العمل  تجربة  بين   )
الطلاب لدور التعليم العالي  في تطوير مهارات الاتصال والعمل الجماعي. فالأكثرية ممن سبق لهم العمل  

“موافق”، مقابل    %14.6“ موافق تمامًا” و  %52.4( قيموا الأنشطة إيجابيًا، بنسبة  %70.٨الجماعي الرقمي )
لم يسبق   (. تشير هذه الفروق إلى أن المشاركة في العمل % 6.0و  % 21.3لهم ذلك )نسب أقل لدى من 

 الجماعي الرقمي تعزز إدراك الطلاب لأهمية التعليم العالي  في صقل مهاراتهم العملية والتواصلية. 
 ثالثًا: تنمية مهارات التنظيم داخل المؤسسات 

 الفقرة  النوع H%(   )عدد / A%(   )عدد / S%(   )عدد / N%(   )عدد / O%(   )عدد / ²كا
 1الفقرة   نعم  ( 22.2%) 60 (33.7%) 90 ( 3.8%) 10 ( 5.6%) 15 ( 4.9%) 13 000.

 لا ( 7.5%) 20 (15.0%) 40 ( 3.0%) 8 ( 2.6%) 7 ( 1.5%) 4

 الاجمالى ( 29.7%) 80 ( 48.7%) 130 ( 6.7%) 18 ( 8.2%) 22 ( 6.3%) 17
 2الفقرة   نعم  ( 30.0%) 80 ( 28.1%) 75 ( 5.6%) 15 ( 3.7%) 10 ( 3.0%) 8 000.

 لا ( 13.1%) 35 ( 12.7%) 34 ( 1.9%) 5 ( 1.1%) 3 ( 0.7%) 2

 الاجمالى (43.1%) 115 (40.8%) 109 ( 7.5%) 20 ( 4.9%) 13 ( 3.7%) 10

 3الفقرة   نعم  ( 28.1%) 75 ( 31.8%) 85 ( 5.6%) 15 ( 3.7%) 10 ( 1.1%) 3 000.

 لا ( 11.2%) 30 ( 13.1%) 35 ( 2.6%) 7 ( 1.9%) 5 ( 0.7%) 2

 الاجمالى (39.3%) 105 (44.9%) 120 ( 8.2%) 22 ( 5.6%) 15 ( 1.9%) 5
 4الفقرة   نعم  ( 30.0%) 80 ( 29.2%) 78 ( 5.6%) 15 ( 3.0%) 8 ( 2.6%) 7 000.

 لا ( 13.1%) 35 ( 12.7%) 34 ( 1.9%) 5 ( 1.1%) 3 ( 0.7%) 2

 الاجمالى (43.1%) 115 (42.0%) 112 ( 7.5%) 20 ( 4.1%) 11 ( 3.4%) 9

 

 يساعدني التعليم العالي  على اكتساب مهارات إدارة الوقت وتنظيم المهام بفعالية.  .1

( بين تجربة العمل الجماعي الرقمي وتقييم  000= .  تُظهر النتائج وجود علاقة معنوية قوية جدًا )مربع كاي
الطلاب لدور التعليم العالي  في تطوير مهارات إدارة الوقت وتنظيم المهام. فغالبية الطلاب ممن سبق لهم  

(  %33.7( قيموا التعليم العالي  إيجابيًا، مع التركيز الأكبر على فئة موافق )%70.4العمل الجماعي الرقمي )
( وبنسب أقل. تشير  %29.6(، مقارنة بالطلاب الذين لم يسبق لهم المشاركة )% 22.2ق تمامًا )تليها مواف

هذه الفروق الواضحة إلى أن المشاركة في العمل الجماعي الرقمي تعزز إدراك الطلاب لأهمية التعليم العالي   
 في اكتساب مهارات تنظيمية وإدارية عملية. 

 تمكنت من تعلم مهارات التخطيط وتنظيم المشاريع من خلال الأنشطة الجامعية.  .2

توضح النتائج وجود علاقة معنوية قوية جدًا بين تجربة الطلاب في العمل الجماعي الرقمي وتقييمهم لدور  
(. فغالبية الطلاب الذين    000.التعليم العالي  في تنمية مهارات التخطيط وتنظيم المشاريع )مربع كاي =  

من العينة( قيّموا التعليم العالي  إيجابيًا، مع نسب متقاربة بين    % 70.4سبق لهم العمل الجماعي الرقمي )
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

(، مما يعكس إدراكًا قويًا لتأثير الأنشطة الجامعية على صقل  %2٨.1( وموافق )%30.0فئتي موافق تمامًا )
من العينة( أبدوا اتجاهًا إيجابيًا    %29.6مهاراتهم العملية. في المقابل، الطلاب الذين لم يسبق لهم المشاركة )

يشير إلى أن المشاركة الفعلية في العمل    ، ما %12.7وموافق    %13.1أقل، حيث بلغت نسبة موافق تمامًا  
 الجماعي الرقمي تعزز تقدير الطلاب لأهمية التعليم العالي  في تطوير مهارات التخطيط والتنظيم. 

 تسهم الأنشطة الجامعية فى تطوير مهارات إدارة الأولويات واتخاذ القرارات المناسبة  .3

(.  بين العمل الجماعي الرقمي وتقدير الطلاب    000.تُظهر النتائج علاقة معنوية قوية جدًا )مربع كاي =  
المشاركون ) أبدوا  %70.4للأنشطة الجامعية في تطوير مهارات إدارة الأولويات واتخاذ القرارات. فالطلاب   )

( بنسبة  %29.6، مقابل المشاركين الأقل )%2٨.1وموافق تمامًا   % 31.٨تقييمًا أعلى، حيث بلغت نسبة موافق  
، مما يشير إلى أن المشاركة العملية الرقمية تعزز الوعي بأهمية المهارات  %11.2ق تمامًا  ومواف  % 13.1موافق  

 التنظيمية واتخاذ القرار. 
 يساهم التعليم العالي  في تنمية مهارات القيادة والتنظيم التي أحتاجها في حياتي المهنية.  .4

( بين العمل الجماعي الرقمي وتقدير الطلاب للأنشطة    000.تظهر النتائج علاقة معنوية قوية جدًا)مربع كاي =  
القيادة والتنظيم. فالمشاركون )  تنمية مهارات  أبدوا تقييمًا مرتفعًا، مع نسب متقاربة بين  %70.4الجامعية في   )

وموافق   %13.1( بنسبة موافق تمامًا % 29.6(، مقابل غير المشاركين )% 29.2( وموافق )% 30.0موافق تمامًا )
 ، ما يشير إلى أن المشاركة العملية الرقمية تعزز الوعي بأهمية المهارات القيادية والتنظيمية. 12.7%

 
 : رابعًا: التحضير للبيئة المهنية 

 
 الفقرة  النوع H%(   )عدد / A%(   )عدد / S%(   )عدد / N%(   )عدد / O%(   )عدد / ²كا

 1الفقرة   نعم  ( 30.7%) 82 (29.9%) 80 ( 5.6%) 15 ( 2.2%) 6 ( 1.9%) 5 000.

 لا ( 13.5%) 36 (13.1%) 35 ( 1.9%) 5 ( 0.7%) 2 ( 0.4%) 1

 الاجمالى (44.2%) 118 ( 43.0%) 115 ( 7.5%) 20 ( 3.0%) 8 ( 2.2%) 6
 2الفقرة   نعم  ( 29.2%) 78 ( 30.0%) 80 ( 5.6%) 15 ( 3.0%) 8 ( 2.6%) 7 000.

 لا ( 12.7%) 34 ( 13.1%) 35 ( 1.9%) 5 ( 1.1%) 3 ( 0.7%) 2

 الاجمالى (42.0%) 112 (43.1%) 115 ( 7.5%) 20 ( 1.1%) 3 ( 3.4%) 9

 3الفقرة   نعم  ( 30.3%) 81 ( 30.3%) 81 ( 5.6%) 15 ( 2.2%) 6 ( 1.9%) 5 000.

 لا ( 13.5%) 36 ( 13.1%) 35 ( 1.9%) 5 ( 0.7%) 2 ( 0.4%) 1

 الاجمالى (43.8%) 117 (43.4%) 116 ( 7.5%) 20 ( 3.0%) 8 ( 2.2%) 6
 4الفقرة   نعم  ( 30.7%) 82 ( 30.3%) 81 ( 5.6%) 15 ( 1.9%) 5 ( 1.9%) 5 000.

 لا ( 13.5%) 36 ( 13.1%) 35 ( 1.9%) 5 ( 0.7%) 2 ( 0.4%) 1

 الاجمالى (44.2%) 118 (43.4%) 116 ( 7.5%) 20 ( 2.6%) 7 ( 2.2%) 6

 
 توفر الجامعة فرصًا لربط الدراسة الأكاديمية بالتدريب العملي في المؤسسات.  .1
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

( بين العمل الجماعي الرقمي وتقدير الطلاب لربط    000.تُظهر النتائج علاقة معنوية قوية جدًا )مربع كاي =  
بالتدريب العملي، فالمشاركون ) ( أبدوا تقييمًا مرتفعًا مع نسب متقاربة بين موافق  % 70.4الدراسة الأكاديمية 

( )% 30.7تمامًا  وموافق  المشاركين )29.9%(  مقابل غير  تمامًا  29.6%(،  موافق  بنسبة  وموافق    13.5%( 
 أن المشاركة الرقمية تعزز وعي الطلاب بأهمية التطبيق العملي، مما يؤكد  13.1%

 يساعدني التعليم العالي  على التعامل مع ضغوط ومواقف العمل المهنية  .2

( بين العمل الجماعي الرقمي وتقدير الطلاب    000.تُظهر النتائج وجود علاقة معنوية قوية جدًا )مربع كاي =  
( أبدوا تقييمًا مرتفعًا، مع نسب  % 70.4لقدرتهم على التعامل مع ضغوط ومواقف العمل المهنية. فالمشاركون )

( تقييمًا أقل، حيث  % 29.6(، بينما أبدى غير المشاركين )%29.2( وموافق تمامًا )%30.0متقاربة بين موافق )
الرقمية تعزز وعي  %12.7وموافق تمامًا    % 13.1بلغت نسب موافق   العملية  المشاركة  أن  إلى  يشير  ، ما 

 الطلاب بأهمية مهارات التكيف وإدارة ضغوط العمل. 
 تسهم الأنشطة الجامعية في تنمية مهارات حل المشكلات واتخاذ القرار المهني.  .3

( بين تجربة العمل الجماعي الرقمي وتقدير    000.تُظهر النتائج وجود علاقة معنوية قوية جدًا )مربع كاي =  
( أبدوا تقييمًا  %70.4الطلاب لقدرتهم على تنمية مهارات حل المشكلات واتخاذ القرار المهني. فالمشاركون )

(  % 29.6(، بينما أبدى غير المشاركين )%30.3( وموافق تمامًا ) % 30.3مرتفعًا، مع نسب متقاربة بين موافق )
، ما يشير إلى أن المشاركة العملية الرقمية  %13.5وموافق تمامًا    %13.1لغت نسب موافق  تقييمًا أقل، حيث ب

 تعزز وعي الطلاب بأهمية اكتساب مهارات القرار وحل المشكلات في بيئة العمل. 
 يزودني التعليم العالي  بمهارات التفاوض والتعامل مع التحديات المهنية.   .4

( بين تجربة العمل الجماعي الرقمي وتقدير    000.تُظهر النتائج وجود علاقة معنوية قوية جدًا )مربع كاي =  
الطلاب لاكتساب مهارات التفاوض والتعامل مع التحديات المهنية. فالمشاركون في العمل الجماعي الرقمي  

(،  % 30.3( وموافق )% 30.7من العينة( أبدوا تقييمًا مرتفعًا، مع نسب متقاربة بين موافق تمامًا )  70.4%)
وموافق    %13.5من العينة( تقييمًا أقل، حيث بلغت نسب موافق تمامًا    %29.6ن )بينما أبدى غير المشاركي

وحل  13.1% التفاوض  مهارات  بأهمية  الطلاب  وعي  تعزز  الرقمية  العملية  المشاركة  أن  إلى  يشير  ما   ،
 المشكلات في بيئة العمل. 

 :تأثير التعليم العالي  على تطوير الشخصية المهنية خامسًا:
 الفقرة  النوع H%(   )عدد / A%(   )عدد / S%(   )عدد / N%(   )عدد / O%(   )عدد / ²كا

الفقرة   نعم  ( 30.7%) 82 (31.8%) 85 ( 4.9%) 13 ( 1.9%) 5 ( 1.1%) 3 000.

 لا ( 13.5%) 36 (12.7%) 34 ( 2.6%) 7 ( 0.4%) 1 ( 0.4%) 1 1

 الاجمالى (44.2%) 118 ( 44.6%) 119 ( 7.5%) 20 ( 2.2%) 6 ( 1.5%) 4
الفقرة   نعم  ( 35.6%) 95 ( 22.5%) 60 ( 6.7%) 18 ( 1.9%) 5 ( 0%) 0 000.

 لا ( 12.0%) 32 ( 14.2%) 38 ( 5.6%) 15 ( 1.5%) 4 ( 0%) 0 2

 الاجمالى (47.6%) 127 ( 36.7%) 98 ( 12.4%) 33 ( 3.4%) 9 ( 0%) 0
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

الفقرة   نعم  ( 31.8%) 85 ( 28.1%) 75 ( 5.6%) 15 ( 1.9%) 5 ( 1.1%) 3 000.

 لا ( 11.2%) 30 ( 13.1%) 35 ( 3.0%) 8 ( 2.2%) 6 ( 1.9%) 5 3

 الاجمالى (43.1%) 115 (41.2%) 110 ( 8.6%) 23 ( 4.1%) 11 ( 3.0%) 8
الفقرة   نعم  ( 29.2%) 78 ( 28.8%) 77 ( 5.6%) 15 ( 1.9%) 5 ( 3.0%) 8 000.

 لا ( 13.9%) 37 ( 11.2%) 30 ( 3.0%) 8 ( 2.2%) 6 ( 1.1%) 3 4

 الاجمالى (43.1%) 115 (40.0%) 107 ( 8.6%) 23 ( 4.1%) 11 ( 4.1%) 11

 .يوفر التعليم العالي  بيئة داعمة لتطوير الثقة بالنفس والمثابرة .1

النتائج علاقة معنوية قوية   بالنفس  (    000.)مربع كاي =  تُظهر  الثقة  الرقمي وتطوير  الجماعي  العمل  بين 
(، مقارنة بغير  %30.7( وموافق تمامًا )% 31.٨والمثابرة، حيث سجّل المشاركون تقييمًا مرتفعًا تمثل في موافق )

 المشاركين، مما يؤكد دور الخبرة الرقمية في تعزيز الدعم النفسي والمهني لدى الطلاب. 

 .يساهم التعليم العالي  في بناء قاعدة معرفية تساعدني على التكيف مع متطلبات العمل  .2

بين العمل الجماعي الرقمي وبناء قاعدة معرفية تساعد  (    000.)مربع كاي =  تُظهر النتائج علاقة دالة إحصائيًا  
تمامًا   )موافق  مرتفعًا  إيجابيًا  تقييمًا  المشاركون  أبدى  إذ  العمل؛  متطلبات  مع  التكيف  موافق  %35.6على   ،

 ( مقارنة بغير المشاركين، مما يؤكد أثر الخبرة الرقمية في تعزيز الاستعداد المعرفي والمهني. 22.5%

 .تشجعني الجامعة على التعلم المستمر باعتباره عنصرًا أساسيًا للتطور المهني  .3

بين العمل الجماعي الرقمي وتقدير الطلاب لدور الجامعة  (    000.)مربع كاي =  تُظهر النتائج علاقة قوية جدًا  
( عن تقييم  %6٨.5في تشجيع التعلم المستمر. فقد عبّر المشاركون الذين سبق لهم العمل الجماعي الرقمي ) 

(،  %31.5(، مقارنة بغير المشاركين )% 2٨.1( وموافق )%31.٨إيجابي مرتفع، مع غلبة فئتي موافق تمامًا )
 الخبرة الرقمية في تعزيز الوعي بأهمية التعلم المستمر للتطور المهني. مما يبرز أثر 

 .يساعدني التعليم العالي  على اتخاذ قرارات مهنية قائمة على التحليل المنطقي .4

(  % 57.9غالبية المشاركين في العمل الجماعي الرقمي قيموا مهاراتهم المكتسبة إيجابيًا )“موافق تمامًا” و”موافق”  
(، ما يشير إلى أثر إيجابي قوي للتجربة الرقمية على تنمية المهارات المهنية،  %25.1مقارنة بغير المشاركين )

 ( دلالة الفرق الإحصائي  000.ويؤكد )مربع كاي =  
 أسئلة مفتوحة: خامسًا:  

 برأيك ، ما هي أهم المهارات التي يجب أن يكتسبها الطالب العالي  ليكون ناجحاً في بيئة العمل ؟ .1
 

هل سبق لك العمل الجماعي ضمن مجموعات دراسية   )المجموع(    ²كا
 أو مشاريع جامعيه باستخدام أدوات رقمية ؟ 

 المهارة 
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

 %( /نعم) %(  /لا)
 النقدي  التفكير+  المشكلات حل ( %14.9٨)  40 ( 7.49%)  20 ( 22.47%)  60 000.

 التواصل مهارات ( 13.11%)  35 ( 7.49%)  20 ( 20.60%)  55
 الشخصية   الصفات/    بالنفس  الثقة ( 9.36%)  25 ( 5.62%)  15 ( %14.9٨)  40
 والتعاون  الجماعي العمل ( 22.47%)  60 ( 3.74%)  10 ( 26.22%)  70
 والتنظيم  الوقت إدارة ( 11.24%)  30 ( 4.49%)  12 ( 15.73%)  42

 الإجمالي ( 71.16%)  190 ( 2٨.٨4%)  77 ( 100%)  276
 

  أكبر   بشكل  يقدرون(  %31.5  طالبًا،  84)  رقمية  أدوات  باستخدام  الجماعي  العمل  في  الخبرة  ذوي  الطلاب  أن  الجدول  يوضح

بالاضافة الى     (.%13.1  طالبًا،  35)  يشاركوا  لم  بمن  مقارنة  التواصل  ومهارات  المشكلات،  حل   الجماعي،   العمل  أهمية

  في المطلوبة بالمهارات الطلاب   ووعي العملية الخبرة بين إحصائيًا  دالة علاقة  وجود إلى يشير( 000). كاي مربع ذلك أن 

 .العمل بيئة

 يحتاج إلى تحسينها لتعزيز مهارات العمل والتنظيم ؟ العالي ما الجوانب التي ترى أن التعليم  .2

 

هل سبق لك العمل الجماعي ضمن مجموعات دراسية   )المجموع(    ²كا
 أو مشاريع جامعيه باستخدام أدوات رقمية ؟ 

تحسينه المطلوب الجانب  

 %( /نعم) %(  /لا)
 العملي التدريب/  التطبيقي التعلم تعزيز. 1 ( 12.4%)  33 ( 7.5%)  20 ( %٨.19)  53 000.

 والقيادة  الجماعي العمل مهارات تطوير. 2 ( 14.6%)  39 ( 5.6%)  15 ( 20.2%)  54
 المشكلات وحل النقدي  التفكير مهارات  تنمية. 3 ( 13.9%)  37 ( 6.7%)  1٨ ( 20.6%)  55
 الحديثة التكنولوجيا استخدام. 4 ( 15.0%)  40 ( 3.7%)  10 ( 7%.1٨)  50
 والإرشاد المهني التوجيه. 5 ( 0%.1٨)  4٨ ( 2.6%) 7 ( 20.6%)  55

 الإجمالي ( %٨.73)  197 ( 26.2%)  70 ( 100%)  276

لم يسبق لهم. العلاقة   %26.2من الطلاب سبق لهم العمل الجماعي الرقمي، مقابل    % 73.٨يوضح الجدول أن  
بين تجربة العمل الجماعي الرقمي والجوانب الخمسة لتحسين التعليم العالي  قويةفإن العمل الجماعي الرقمي كان 

لتطبيقي، فيما يحتاج التوجيه المهني والإرشاد إلى دعم  أكثر ارتباطًا بمهارات استخدام التكنولوجيا الحديثة والتعلم ا 
(، مما يشير إلى أهمية تعزيز  000أكبر لضمان استفادة جميع الطلاب. كما يتضح ان قيمة  )مربع كاي = .

 .التدريب العملي، استخدام التكنولوجيا، وتنمية المهارات الناعمة داخل البرامج الدراسية

 ما اقتراحاتك لتطوير العلاقة بين التعليم العالي  ومتطلبات سوق العمل ؟ .3

هل سبق لك العمل الجماعي ضمن مجموعات دراسية   )المجموع(    ²كا
 أو مشاريع جامعيه باستخدام أدوات رقمية ؟ 

 الاقتراح 
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 حسناء حسن عبد الله حسن  :الدكتورة
البحث:   والتنظيم  عنوان  المهني  العمل  مهارات  تعزيز  في  العالي  التعليم  دور 

المؤسسي لدى طلبة المعاهد العليا للعلوم الإدارية: "دراسة ميدانية على المعهد  

 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

 %( /نعم) %(  /لا)
 الدراسية  المناهج تحديث ( 16.9%)  45 ( 5.6%)  15 ( 22.5%)  60 000.

 Co-op / العملي التدريب ( 16.1%)  43 ( 4.5%)  12 ( 20.6%)  55
 البرامج  تصميم  في العمل أصحاب إشراك ( 15.0%)  40 ( 3.7%)  10 ( 7%.1٨)  50
 والرقمية الشخصية المهارات تنمية ( 14.2%)  3٨ ( 5.2%)  14 ( 19.5%)  52
 والابتكار  الأعمال ريادة تشجيع ( 14.6%)  39 ( 4.1%)  11 ( 19.5%)  52

 الإجمالي ( %٨.76)  205 ( 23.2%)  62 ( 100%)  276
 

  %76.٨أظهر التحليل أن غالبية الطلاب وافقوا على الاقتراحات لتعزيز العلاقة بين التعليم العالي  وسوق العمل )
( ما  000عدم موافقة(. توزيع الموافقات كان مرتفعًا على جميع الجوانب، واختبار مربع كاي ). % 23.2مقابل 

احات ومستوى موافقة الطلاب، ويؤكد أن الطلاب  يشير إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية قوية بين الاقتر 
يدركون أهمية هذه الإجراءات في تعزيز جاهزيتهم لسوق العمل وربط التعليم الأكاديمي بالمهارات العملية  

 المطلوبة. 
 

 :نتائج الدراسة 
أظهرت النتائج أن التعليم العالي  يسهم بدرجة كبيرة في تعزيز مفاهيم العمل  في ضوء الهدف الرئيسي للدراسة،  

المهني وتنمية مهارات التنظيم لدى الطلاب، من خلال دمج المعرفة الأكاديمية بالجانب التطبيقي وإعدادهم لمتطلبات  
 .سوق العمل

وبالاستناد إلى الأهداف الفرعية، بينت النتائج أن التعليم العالي  يساهم بفاعلية في تطوير مهارات العمل المهني  
لدى الطلاب، ولا سيما مهارات تطبيق المعارف، التفكير النقدي، الإبداع، التواصل، والعمل الجماعي. كما أظهرت  

مثل إدارة الوقت، التخطيط، تنظيم المشاريع، والقيادة. وأكدت الدراسة  النتائج دوره الإيجابي في تنمية مهارات التنظيم  
قدرة التعليم العالي  على إعداد الطلاب لمواجهة التحديات المهنية، بما يشمل حل المشكلات، اتخاذ القرار، التفاوض،  

 .والتعامل مع ضغوط العمل
التطبيقي،   التعلم  العالي  عبر تعزيز  التعليم  أهمية تطوير  بين الطلاب حول  اتفاق عام  النتائج عن  كما كشفت 
التدريب العملي، تحديث المناهج، توظيف التكنولوجيا الحديثة، وتفعيل التوجيه المهني، بما يعزز مواءمة مخرجات  

 .التعليم العالي  مع متطلبات سوق العمل
تشير نتائج البحث إلى أن غالبية الطلاب يرون أن المناهج الدراسية تسهم بشكل كبير في تطوير المهارات المطلوبة  

(. يمثل ذلك تأكيدًا  %29.96( تليها "موافق" )%37.45في بيئة العمل، حيث جاءت نسبة "موافق تماماً" الأعلى )
نسبة أقل من الطلاب المحايدين أو غير الراضين. وتشير  عامًا على رضا الطلاب تجاه فعالية المناهج، مع وجود 

( تشير إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين الجنسين في التقييم، أي أن الإناث والذكور  0.3٨3قيمة مربع كاي )
 يتشابهون تقريبًا في آرائهم حول هذا البند. 
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تشير نتائج البحث إلى أن غالبية الطلاب يقيمون دور المناهج الدراسية في تنمية المهارات المطلوبة في بيئة العمل  
، في  %33.71، تليها نسبة "موافق"  % 44.94بشكل إيجابي، حيث كانت نسبة الطلاب الذين اختاروا "موافق تماماً"  

فضة نسبيًا، مما يعكس رضا الطلاب العام عن فعالية  حين كانت نسب الطلاب المحايدين أو غير الراضين منخ
( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين،  0.103كما تشير قيمة مربع كاي المنخفضة ) .المناهج

 مما يعني أن الذكور والإناث لديهم تقييم متقارب لفعالية المناهج في تنمية المهارات المهنية. 
بينت نتائج البحث أن غالبية الطلبة يرون أن الأنشطة الجامعية تسهم في تنمية مهارات التفكير النقدي والإبداعي،  

(.  % 12مقابل    %15.7، مع نسبة محايد أعلى من غير الموافقين ) %72.3حيث بلغت نسب الموافق تمامًا والموافق  
( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث، مما يشير  χ² = 0.127وأظهرت قيمة مربع كاي )

 إلى تقارب تقييمات الجنسين وتأكيد الاتجاه الإيجابي العام نحو دور الأنشطة الجامعية في تعزيز هذه المهارات. 
توصلت نتائج البحث أن غالبية الطلبة يرون أن التعليم الجامعي يساهم في تطوير مهارات الاتصال والعمل الجماعي 

،  %31.٨، تلتها فئة موافق بنسبة  % 43.1الضرورية في بيئة العمل، حيث جاءت فئة موافق تمامًا الأعلى بنسبة  
(. وتشير  % 11.2تي غير موافق وغير موافق تمامًا )، وهي أعلى من مجموع فئ%13.9بينما بلغت نسبة المحايدين  

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في هذا التقييم، مما χ² = 0.084قيمة مربع كاي )
يعكس توافق تقييمات الجنسين ويؤكد الاتجاه الإيجابي العام للطلبة نحو دور التعليم الجامعي في تعزيز مهارات  

 الاتصال والعمل الجماعي اللازمة لبيئة العمل. 
بينت نتائج البحث أن غالبية الطلبة يرون أن التعليم الجامعي يساهم في اكتساب مهارات إدارة الوقت وتنظيم المهام  

، في حين بلغت نسبة  %2٨.1، تلتها فئة موافق بنسبة  % 35.6بفعالية، حيث جاءت فئة موافق تمامًا الأعلى بنسبة  
لكل منهما(. وتشير قيمة  %11.2ق وغير موافق تمامًا )، وهي أعلى من مجموع فئتي غير مواف%13.9المحايدين 

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في هذا التقييم، مما  χ² = 0.004مربع كاي )
يعكس توافق تقييمات الجنسين ويؤكد الاتجاه الإيجابي العام لدى الطلبة نحو دور التعليم الجامعي في تنمية مهارات  

 ارة الوقت وتنظيم المهام الضرورية في بيئة العمل. إد
بينت نتائج البحث أن غالبية الطلبة يرون أن الأنشطة الجامعية تسهم في تعلم مهارات التخطيط وتنظيم المشاريع،  

. وتظهر  %2.6، غير موافق تمامًا  % 3، غير موافق  % 12، محايد  % 37.5، موافق  %45مع نسب: موافق تمامًا  
إلى ضعف العلاقة    0.292مة، فيما يشير مربع كاي =  مقارنة الجنسين تفاوتًا طفيفًا لصالح الإناث في الموافقة التا

( إلى  χ² = 0.292وعدم دلالتها إحصائيًا، مما يدل على تقارب وجهات نظر الطلبة.. وتشير قيمة مربع كاي )
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في هذا التقييم، مما يعكس توافق تقييمات الجنسين ويؤكد  

 الإيجابي العام لدى الطلبة نحو اكتساب مهارات التخطيط وتنظيم المشاريع من خلال الأنشطة الجامعية. الاتجاه 
كشفت نتائج البحث أن غالبية الطلبة يرون أن الأنشطة الجماعية تساهم في تطوير مهارات إدارة الأولويات واتخاذ  

(،  % 15(، تليها "محايد" )% 33.7( و"موافق" )%37.5القرارات، حيث جاءت أعلى النسب في فئتي "موافق تمامًا" ) 
المقا الموافقة منخفضة نسبيًا. تظهر  الموافقة  فيما كانت نسب عدم  تميل أكثر نحو  أن الإناث  الجنسين  رنة بين 

،  0.122التامة، بينما الذكور أبدوا درجات أعلى قليلًا في الفئات المحايدة والفئات السلبية. وبنظرًا لقيمة مربع كاي =  
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فإن العلاقة بين الجنس والاستجابة ضعيفة وغير دالة إحصائيًا، مما يشير إلى أن إدراك الطلبة حول دور الأنشطة  
 الجماعية متقارب بين الإناث والذكور. 

تتفق نتائج الدراسة مع الأدبيات السوسيولوجية الحديثة التي تؤكد أن التعليم العالي  يؤدي دورًا بنيويًا في تنمية  و 
الأكاديمي   التعلم  دمج  أن  معاصرة  دراسات  بينت  فقد  التوظيف.  قابلية  وتعزيز  والاجتماعي  البشري  المال  رأس 

والتنظيم الذاتي، بما يعزز اندماج الخريجين في سوق العمل    بالتطبيق العملي يسهم في تنمية مهارات العمل المهني
(. كما تشير تحليلات حديثة إلى  OECD, 2023؛  Jackson, 2022؛  Succi & Canovi, 2020المتغير )

والاجتماعية   الاقتصادية  التحولات  مع  التكيف  على  والقدرة  المهنية  الهوية  تشكيل  في  يسهم  العالي   التعليم  أن 
 (. World Economic Forum, 2023؛ Tomlinson, 2023وليس مجرد نقل المعرفة النظرية ) المتسارعة،  

كما تتفق نتائج الدراسة مع نظرية التعلم التجريبي التي تؤكد أن التعلم الفعّال يقوم على الخبرة والتطبيق العملي. فقد  
أظهرت النتائج أن التعليم العالي ، من خلال الأنشطة والتدريب والعمل الجماعي، يسهم في تنمية مهارات العمل  

ر ار  تفاع تقييم الطلبة ذوي الخبرة العملية بأنهم استفادوا من خبرات تعليمية  المهني والتنظيم لدى الطلاب. كما يفسَّ
تطبيقية حوّلت المعرفة النظرية إلى مهارات مهنية فعلية، مع عدم وجود فروق دالة بين الجنسين، مما يؤكد شمولية  

 .النظرية 
 

 بحث: توصيات ال
 تعزيز التعلم التطبيقي والتدريب العملي لدعم جودة التعليم والتشغيل .1

بتعزيز التعلم التطبيقي    البحث وصي  ي ،  2030في ضوء محور التعليم والتدريب برؤية مصر  
من خلال إدماج التدريب الميداني والمشروعات التطبيقية داخل المناهج الجامعية، بما يسهم  

 في ربط المعرفة النظرية بالواقع العملي ورفع جاهزية الخريجين لسوق العمل. 

o  .الجهات المسؤولة: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، الجامعات، مجالس الكليات 
o   التنفيذ: عقد شراكات مع مؤسسات الإنتاج والخدمات، وتبني نظم تقويم قائمة على آليات 

 الأداء العملي. 
 تحديث المناهج الأكاديمية بما يحقق التنافسية والابتكار  .2

، توصي الدراسة بتحديث المناهج  2030اتساقًا مع محور المعرفة والابتكار في رؤية مصر  
الأكاديمية لتضمين مهارات التفكير النقدي، الإبداع، القيادة، إدارة الوقت، وحل المشكلات،  

 بما يعزز القدرة التنافسية للخريجين محليًا وإقليميًا.
o  .الجهات المسؤولة: لجان تطوير البرامج، الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد 
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o   آليات التنفيذ: مراجعة دورية للمناهج بمشاركة خبراء سوق العمل، وربط مخرجات التعلم
 بالمهارات المستقبلية.

 توظيف التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي في تنمية رأس المال البشري  .3
بتوظيف   الدراسة  توصي  المعرفة،  على  القائم  والاقتصاد  الرقمي  التحول  لمحور  دعمًا 
التقنيات الحديثة والذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية، بما يسهم في تنمية المهارات 

 التقنية والمهنية للطلاب وتعزيز كفاءتهم في سوق العمل المستقبلي. 
o   الجهات المسؤولة: وحدات التحول الرقمي بالجامعات، وزارة الاتصالات وتكنولوجيا

 المعلومات. 
o   آليات التنفيذ: توفير منصات تعليمية ذكية، وتنفيذ برامج تدريب رقمية متخصصة

 للطلاب وأعضاء هيئة التدريس.
 تفعيل الإرشاد المهني لتحقيق التمكين الوظيفي للشباب  .4

، توصي  2030انسجامًا مع محور العدالة الاجتماعية وتمكين الشباب في رؤية مصر  
الدراسة بتفعيل برامج الإرشاد المهني والتوجيه الطلابي بما يدعم التخطيط المهني المبكر، 

 وينمّي مهارات القيادة والتنظيم واتخاذ القرار لدى الطلاب.
o  .الجهات المسؤولة: إدارات شؤون الطلاب، مراكز الإرشاد الأكاديمي والمهني 
o   خبراء مع  دورية  لقاءات  وتنظيم  واضحة،  مهنية  مسارات  إعداد  التنفيذ:  آليات 

 وممارسين مهنيين. 
 تعزيز الشراكات مع سوق العمل لضمان الاستدامة والتكافؤ  .5

الدراسة  العمل، توصي  التعليم بسوق  المستدامة وربط  التنمية الاقتصادية  تحقيقًا لمحور 
بتعزيز التعلم التعاوني وبناء شراكات استراتيجية مع مؤسسات القطاعين العام والخاص، 

 بما يوفر خبرات عملية واقعية للطلاب ويضمن تكافؤ الفرص في التعليم والتدريب.
o   الجهات المسؤولة: الجامعات، وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية، مؤسسات سوق

 العمل. 
o  التدريب والتوظيف، مع تنفيذ مشروعات مشتركة، وتوسيع فرص  التنفيذ:  آليات 

 مراعاة شمولية التعليم وعدم التمييز. 
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 المراجع: 

  العربية المراجع: أولاً 
(. دور الجامعة في تنمية المهارات الحياتية لدى الشباب 2020، هاني جودة مصباح. )أبوخريص  .1

مصر   رؤية  ضوء  في  والبحوث  .  2030الجامعي  للدراسات  الاجتماعية  الخدمة  كلية  مجلة 
 .239–199(، 1)19، الاجتماعية

(. المهارات المكتسبة لخريجي أقسام المكتبات والمعلومات  2024أبو عمر، محمد بكر محمود. ) .2
مجلة كلية اللغة العربية بجامعة الأزهر ومدى تلبيتها لاحتياجات سوق العمل الحر: دراسة تحليلية.  

 .1560– 1475(،  2)43 بأسيوط،
(. دور استخدام المهارات المهنية في خدمة الجماعة وتنمية ثقافة  2021أبو السعود، نورا حسن. ) .3

الجامعي.   الشباب  لدى  الرأي  والبحوث  الاختلاف في  للدراسات  الاجتماعية  الخدمة  كلية  مجلة 
 . 66– 15(، 2)25الاجتماعية، 

(. المهارات الناعمة: مدخل لمواءمة مخرجات الجامعات لمتطلبات 2021آمال بنت محمد حسن. )  .4
 (.5، ) مجلة البحوث التربوية والنوعيةسوق العمل. 

(. منصات التطوير المهني: الفرص 2025الحربي، رشاد سعيد أحمد، & نجمي، عبد الحميد. ) .5
 . مجلة علمية محكّمةوالتحديات في تنمية مهارات الموظفين: دراسة استكشافية مختلطة.  

(. أثر التعليم العالي في تعزيز السلوك التنظيمي لدى الطلبة.  2020الحسيني، فاطمة عبد الله. )  .6
 .225–201(، 3) 14، مجلة العلوم التربوية

(. تأثير الأنشطة الجامعية على تطوير المهارات الناعمة والخبرة المهنية 2024الخطيب، سمر. ) .7
 .55– 33(، 1)15  مجلة البحوث الجامعية،للطلاب. 

(. تطوير برامج الحي المتعلم في ضوء فلسفة التعلم  2021القحطاني، غازي، & السعادات، خالد. ) .٨
 . 152–115(، 3، )آفاق جديدة في تعليم الكبارمدى الحياة: رؤية مقترحة. 

(. تكامل التعليم الأكاديمي مع سوق العمل:  2025. )المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردني .9
 من منظور الدراسات الثنائية. عمّان: المجلس الاقتصادي والاجتماعي. 

(. نحو ثقافة للريادة في القرن  2020) منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة )اليونسكو(. .10
 الحادي والعشرين. بيروت: مكتب اليونسكو الإقليمي. 

ضرورة التنمية في    ربط التعليم العالي بسوق العمل:(.  2024العباس، إيهاب محمد محمد. ) .11
 أكاديمي. –مصر. بوابة الأهرام 
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(. دور التعليم الجامعي في تنمية المهارات المقاولاتية  2020، فوزية. )العايش، عبير، & خلايفية .12
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 العالي بجناكليس" 

جامعة مدينة  -كلية التربية  - للدارسات التربوية والنفسية" 21مجلة " التربية في القرن 

  م الجزء الثاني2025أكتوبر  –العدد الحادي والخمسون  -المجلد السابع  - السادات

  المؤسسات داخل  والتنظيم المهني العمل مفاهيم  تعزيز في العالي  التعليم دور :استبيان في موضوع
 "الجامعة طلبة من  عينة على ميدانية دراسة"

 الأول: البيانات العامة والديموغرافية:الجزء 

   الجنس .1

 ذكر    )     (                                              أنثى )    (

 .رقمية أدوات  باستخدام جماعية مشاريع أو دراسية مجموعات  ضمن العمل .2

 نعم       )     (                                             لا )    (

 ثانيا: الجزء الثاني 

 العالي   التعليم داخل  المهني العمل مهارات تطوير : الأولالمحور 

موافق  العبارة  الرقم  
ا  تماما

غير  محايد   موافق
 موافق

موافق  غير 
ا  تماما

فرصًا عملية تساعدني على تطبيق المعارف  العالي يوفر التعليم  01
 الأكاديمية في بيئة العمل.

     

تركز المناهج الدراسية في جامعتي على تنمية المهارات المطلوبة  02
 في سوق العمل. 

     

تسهم الأنشطة الجامعية في تنمية مهارات التفكير النقدي  03
 والإبداعي اللازمة للعمل المهني. 

     

في تطوير مهارات الاتصال والعمل  العالي يساهم التعليم  04
 الجماعي الضرورية في بيئة العمل.

     

 : تنمية مهارات التنظيم داخل المؤسسات نيالمحور الثا

على اكتساب مهارات إدارة الوقت وتنظيم    العالي  يساعدني التعليم   
 المهام بفعالية.

     

خلال   من  المشاريع  وتنظيم  التخطيط  مهارات  تعلم  من  تمكنت 
 الأنشطة الجامعية.

     

تسهم الأنشطة الجماعية في تطوير قدرتي على العمل ضمن إطار   
 زمني محدد.

     

التعليم    التي    العالي  يساهم  والتنظيم  القيادة  مهارات  تنمية  في 
 أحتاجها في حياتي المهنية.

     

 : التحضير للبيئة المهنيةلثالثالمحور ا 

توفر الجامعة فرصًا لربط الدراسة الأكاديمية بالتدريب العملي  
 في المؤسسات.

     

على التعامل مع ضغوط ومواقف العمل   العالي  يساعدني التعليم   
 المهنية.
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تسهم الأنشطة الجامعية في تنمية مهارات حل المشكلات واتخاذ  
 القرار المهني.

     

بمهارات التفاوض والتعامل مع التحديات   العالي  يزودني التعليم   
 المهنية.

     

 على تطوير الشخصية المهنية العالي : تأثير التعليم رابعالمحور ال

      بيئة داعمة لتطوير الثقة بالنفس والمثابرة.  العالي يوفر التعليم  

في بناء قاعدة معرفية تساعدني على   العالي يساهم التعليم  
 التكيف مع متطلبات العمل.

     

تشجعني الجامعة على التعلم المستمر باعتباره عنصرًا أساسيًا  
 للتطور المهني.

     

على اتخاذ قرارات مهنية قائمة على    العالي يساعدني التعليم  
 التحليل المنطقي.

     

 : أسئلة مفتوحة )تحليل نوعي( خامسالمحور ال

 العمل؟  بيئة  في ناجحًا  ليكون  العالي   الطالب  يكتسبها أن  يجب  التي  المهارات  أهم  هي ما  برأيك، .1
 والتنظيم؟   العمل مهارات  لتعزيز  تحسينها إلى  يحتاج العالي   التعليم  أن  ترى   التي الجوانب  ما .2
 العمل؟  سوق  ومتطلبات  العالي   التعليم بين  العلاقة لتطوير اقتراحات  لديك هل .3
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 


